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0. MENSAGEM DO PRESIDENTE

Caros associados,

O ano de 2023:

- Representou um periodo desafiante para a Associacdo Protetora dos Diabéticos de Portugal
(APDP). Foi 0 ano que assinalou o encerramento de um ciclo de contrato com a ARSLVT e a
necessaria regularizacao de contas. Quanto ao novo Acordo de Cooperagao, que passou para a
ACSS, vai ser assinado no dia 19 de marco do corrente e foram enquadradas alguns dos desejos
mais prementes da APDP. Quanto ao processo das dividas da ARSLVT, que remontam
escandalosamente a 2011, permanece pendente, apesar das promessas feitas pelo Senhor
Ministro da Saude. A espera pela resolucdo desta situagdo prolonga-se muito para além do que
seria razoavel, como tem sido salientado em relatdrios anteriores;

- Foi um ano caracterizado pela luta pelo acesso simplificado as bombas de insulina automaticas,
prometidas pelo Ministério ha um ano (o despacho foi assinado em marco de 2023). Sdo 15 mil
as pessoas com diabetes tipo 1 que podem beneficiar destes dispositivos, que vieram
revolucionar o tratamento da doenga e assegurar uma melhoria substancial na qualidade de
vida e bem-estar. No entanto, mesmo apds a grande mobilizacdo em torno da peticdo a
Assembleia da Republica, com mais de 26.000 peticiondrios, continuamos na luta para que 2024
seja um grande passo neste caminho;

- Permitiu um rejuvenescimento significativo dos quadros da associa¢ao, médicos, enfermeiros,
farmacéuticos e outros profissionais que, certamente, representarao o alicerce para o futuro
desta instituicao;

- Apesar dos desafios, permitiu a APDP conseguir manter a elevada qualidade e o
reconhecimento dos seus servicos, nacional e internacionalmente, da clinica, a formacdo e a
investigacdo, mantendo o compromisso de continuar a sua missdao de servir as pessoas com

diabetes e os seus familiares.

2024 serd o ano com o novo protocolo, agora com a ACSS. Este acordo seguramente que
permitira impulsionar a APDP a prosseguir com os seus quase centendrios designios: a defesa
dos direitos e das necessidades daqueles que sdo a nossa prioridade, os nossos utentes e todas

pessoas que vivem com diabetes.

José Manuel Boavida

(Presidente da Direcdo da Associagdo Protetora dos Diabéticos de Portugal)



1. A ASSOCIAGAO PROTETORA DOS DIABETICOS DE PORTUGAL

1.1 VISAO, MISSAO E VALORES

Visao

A Associacgdo Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP) trabalha para que a diabetes n3o seja
uma barreira para a qualidade de vida e para o bem-estar das pessoas que com ela lidam

diariamente.

Missao

- Apoiar as pessoas com diabetes, seus familiares e cuidadores, prestando-lhes servigos clinicos
e educativos de qualidade.

- Colaborar no desenvolvimento de politicas publicas e sociais centradas nos direitos e nas

necessidades das pessoas com diabetes.

Valores
Capacitagdo, envolvimento, participacdo, responsabilidade, humanismo, solidariedade,

equidade, igualdade e ndo discrimina¢do do cidaddo com diabetes.

1.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Dentro dos objetivos estratégicos da APDP destacamos os principais:

- A prestacdo de cuidados de saude de caracter preventivo, curativo e de reabilitacao;
- Alintegracdo social e comunitaria das pessoas com diabetes e a defesa dos seus direitos;

- A protecdo as pessoas com diabetes em situacdo de manifesta e reconhecida caréncia
econdémica.

1.3 CERTIFICAGOES

- Servigos Clinicos - Certificados pelo Departamento de Qualidade da Direcdo Geral de Sadde (DGS);

- Renovagao do Certificado de Centro de Exceléncia em Diabetes da Federagdo Internacional da
Diabetes (IDF). Um Centro de Exceléncia da IDF é um instituto clinico ou de investigacdo designado pela
IDF para fazer parte de uma rede voluntdria colaborativa internacional para iniciar, coordenar, facilitar
e conduzir servigos holisticos de diabetes e educagdo multidisciplinar em diabetes e outras doengas

cronicas relacionadas.



- Pediatria - A Federagdo Internacional da Diabetes (IDF) atribuiu certificagdo de Centre of Excellence in
Diabetes Care e a APDP foi distinguida pelo projeto europeu SWEET como Centro de Referéncia de
Diabetes Pediatrica;

- Laboratério de Analises Clinicas - sistema de acreditagdo implementado segundo a norma NP EN ISO/IEC
17025:2005 (Acreditagdo pelo IPAC - Instituto Portugués de Acreditacgdo);

- Departamento de Formacgdo - certificado pela DGERT - Dire¢do-Geral do Emprego e das RelagOes de

Trabalho.

1.4 ORGAOS SOCIAIS
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1.6 RECURSOS HUMANOS

O numero de pessoas do quadro a 31 de dezembro de 2023 era de 146 trabalhadores com a

seguinte distribuicdo:

Quadro RH 2020 2021 2022 2023
Médicos 26 25 25 23
Técnicos Superior de Saude 13 17 23 11
Técnicos Diagndstico e Terapéuticos 16 15 8 22
Enfermeiros 27 26 27 27
Servicos de apoio / Administrativos 35 29 33 31
Auxiliares
Auxiliares de A¢éo Médica 16 18 10 18
Auxiliares dos Servigos Gerais 11 14 18 14
Total 144 144 144 146

Em resposta a saida de varios trabalhadores (por motivo de demissao, passagem a situacao de
pensionista, ndo renovagao de contrato, etc.), e de forma a assegurar os servicos prestados, em
2023 foram realizados 19 processos de recrutamento que resultaram na contratacdo de: 1
assistente social, 4 auxiliares de a¢do médica, 6 enfermeiros, 1 administrativo, 2 médicos
especialistas, 1 ortoptista, 1 técnico de analises, 2 técnicos de farmacia e 1 trabalhador auxiliar
dos servigos gerais.

Em 2023 foram efetuados 59 estdgios tendo abrangido 59 profissionais de saude, com a carga

horaria de cerca de 7.456,30 horas, nas vérias Areas Profissionais.

2. AREAS DE INTERVENCAO

2.1 ATIVIDADE CLINICA

A Clinica Diabetoldgica presta cuidados integrados e diferenciados em areas que cobrem, além
da diabetologia propriamente dita, a nutri¢do, a pediatria, a oftalmologia, a cardiologia, o pé
diabético, a nefrologia (a hemodidlise), a urologia, a satde reprodutiva, salde mental, cirurgia
oftalmolégica e colocagdo de bombas de insulina. A clinica posiciona-se entre os Centros de
Saude e as Unidades Hospitalares com internamento, numa otica de apoio e
complementaridade ao Servico Nacional de Saude e aos subsistemas, aos beneficiarios de

Seguros de Salde ou as pessoas que a procuram a titulo particular.
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A atividade clinica da APDP em nuimeros:

a. Utentes e consultas

N.¢ de utentes dos servicos prestados pela APDP:

N©° de Utentes

20000 17423

15000 13181 13332 13121 13047
10000
5000

0

2019 2020 2021 2022 2023

N.2 de primeiras e consultas subsequentes por entidade:

Consultas APDP
Principais especialidades 12vez  Subsg. 12 vez Subsg. 12vez  Subsg. 12vez  Subsg.
Cardiologia 203 714 247 643 153 532 140 518
Diabetes P 155 3097 392 2780 225 2645 3E1 2482
Pediatria 123 3636 135 3EE4 76 2581 111 o7y
Pediatria (Bombas de Insulina) 15 1027
Diabetologia (inclui bombas de insulina) 1277 29319 1672 30314 1785 30254 1834 20565
Endocrinclogia 40 157 48 232 40 245 73 287
MNefrologia 130 9E1 147 949 176 244 170 B75
Mutrigdo 79 1082 S E70 503 BE2 219 E75
Oftalmologia 443 0154 B4E8 10096 644 10113 653 og71
Psicologia 22 462 29 500 47 257 Bl 405
Psiquiatria 59 3609 B5 309 58 297 BE 285
Salde Reprodutiva 0 246 1 154 0 183 0 176
Urologia B0 278 131 296 119 296 126 2B5
Total 2591 49515 3613 51027 = 3707 48979 3889 38528




b. Cirurgias

No ano de 2023 no bloco de cirurgia de ambulatério realizaram-se 2411 cirurgias.

uLs
Tipo de cirurgia ARSLVT ARS Algarve Castelo Outros Total
Branco
Catarata 495 3 26 17 541
Vitrectomia 72 3 7 6 a3
Injegbes intravitreas 1500 41 53 153 1747
Trabeculectomias 5 0 0 0 5
Procedimento
i 4 0 0 1 5
intraocular
Procedimento
1 0 0 20 21
extraocular
Pterigeon 1 0 0 0 1
Extragdo Cristalino ou
0 0 0 1 1
saco Capsular Luxado
Blefaroplastia 2 ] ] 0 2

No ano de 2023 verificou-se um ligeiro aumento do numero de cirurgias, justificado,
provavelmente, pela ocupagdo de mais um tempo operatério em consequéncia das novas
contratacbes médicas de 2022 e 2023 (quarta-feira a tarde passou a estar quase sempre
ocupada), havendo ainda um ligeiro aumento do nimero de inje¢des. No entanto, ha a relatar,
algumas paragens de funcionamento do bloco ndo previstas, inerentes a resolucdo de
problemas/avarias quer do ar condicionado, quer do elevador.

De referir a chegada de um novo cirurgido em maio de 2023, tendo-se verificado a saida de um
oftalmologista, anteriormente reportado em relatério, em dezembro de 2022. Atualmente,
temos 4 cirurgides de retina (2 dos quais fizeram formagdo ao longo do ano e que neste
momento estdo auténomos neste tipo de procedimento). Verificou-se a saida de dois
enfermeiros (nos meses de agosto e dezembro) e a entrada de uma enfermeira que por motivos
de doenga ficou de baixa no final do ano, estando prevista a cessa¢dao do contrato. Durante o
proximo ano, sera integrada a tempo inteiro, uma enfermeira que ja fazia meio tempo no bloco.
Efetivar-se-a a contratacdo de outra enfermeira a tempo inteiro no primeiro trimestre de 2024.
Estda prevista a aquisicdo de um terceiro microscopio em fevereiro de 2024 e realizagdo de obras

com o objetivo de capacitar a sala 1 para a realizacao de vitrectomias.



c. Bombas de insulina

Durante 2023, o Departamento de Perfusdo Subcutdanea Continua de Insulina (PSCI) prosseguiu
a sua atividade assistencial, formativa e cientifica, onde destacamos o acompanhamento de
mais de 600 utentes integrados no Programa de PSCI (adultos e pediatria), a colocacdo de 84

novas bombas de insulina e a substituicdo de 149 bombas de insulina.

d. Pé Diabético

Ao longo do ano de 2023 manteve-se a estratégia de hierarquizar e distribuir os utentes por
cada enfermeiro disponivel e a telefonar a todos os utentes cerca de 24 horas antes do seu
agendamento. Apesar deste ndo estar avaliado, o tempo de espera para o atendimento pela

enfermagem é inferior a 30 minutos todos os dias.

Relativamente aos indicadores de producio:

No ano de 2023 destacamos a realizacdo de:

e 2858 consultas médicas de pé;

e 14.724 atos terapéuticos pé diabético;
e 637 quiropodias;

e 102 consultas de ortoprotesia;

e 101 entregas de suportes plantares.

90,06% da producdo foi afeta as ARS e 9,94% relativas a outros clientes.

O Departamento realizou no total 1692 consultas de 12 vez, o que equivale a 9,18% e 16673 de
22 vez, 0 que equivale a 90,82%.

N3o se distinguindo aqui a ARSLVT das outras ARS/ULS, importa referir que atos elegiveis no
total da ARS para os objetivos protocolados como Ato Terapéutico do Pé Diabético, a produgdo
total foi de 16501, ou seja, toda a producdo a excegdo das entregas de suportes plantares. Se
retirarmos as consultas médicas, ficam 14013 atos.

Relativamente a variacdo apresentada entre parénteses, em alguns indicadores nao foi possivel
fazer o calculo porque a forma de tratamento dos dados diferiu entre o ultimo relatério e o

atual.



Consultas

ARS/ULS Seguros Subsistemas | Particular | Outros Total
12 | 313 (+59%) | 20 (+300%) | 44 (+76%) | 4 (+300%) 381(+67%)
22 2175 (-6%) 42 (-11%) 250 (-3%) | 7(-22%) 3 2477 (-6%)
Total | 2488 (-1%) 62 (+19%) 294 (+4%) | 11(+10%) 3 2858 (0%)

Atos terapéuticos

ARS/ULS | Seguros| Subsistemas | Particular | Outros Total
12 9 1 0 1 1 12
12 urgente 1139 30 106 12 12 1299
28 5041 64 402 5 5512
22 urgente 7206 125 523 24 23 7901
Total 13395 (-3%) (220 (0%)| 1031 (-1%) |42(+121%)| 36 14724 (-3%)

ARS/ULS Seguros Subsistemas Particular Total

12 0 0 0 0 0
22 537 7 92 1 637
Total | 537 (+1%) 7 (-30%) 92 (-5%) 1(-67)% 637

Ortoprotesia

ARS/ULS Seguros | Subsistemas | Particular | Outros
12 0
22 81 4 15 2 102
Total 81 4 15 0 2 102 (-6%)

Entrega Suportes Plantares

ARS/ULS Seguros | Subsistemas | Particular | Outros
12 0
22 90 3 6 1 1 101
Total 90 3 6 1 1 101 (-20%)
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PROJETOS NA COMUNIDADE

O projeto de prestacdo de cuidados de Pé diabético ao domicilio na cidade de Lisboa, esta no
terreno desde fevereiro de 2007. Apds cinco anos consecutivos de apoio da Camara Municipal
de Lisboa, através da candidatura ao Regulamento de Atribuicdo de Apoios pelo Municipio de
Lisboa (RAAML), em 2023, a APDP ndo conseguiu o financiamento apesar de ter efetuado
novamente a candidatura.

Destaca-se neste projeto a abrangéncia de 18 das 24 freguesias da cidade de Lisboa, as 56

pessoas assistidas e as 226 visitas efetuadas.

Indicador 2021 ‘ 2022 2023 Variagdo

Pessoas Abrangidas 45 50 56 +12%
Visitas efetuadas 228 210 226 +7,62%
Dias para a visitagao 67 60 68 +13,33%
Média de idade 84,1 84,3 84,3 +0,0 anos
Média de anos de diabetes 21,06 21,26 23,3 +2,04 anos
Pessoas com lesdo 11 17 15 -11,76%
Taxa de cicatrizacdo 68,57% 72,22% 84,62% +12,4%
Amputagdes 1 0 0 0%
Diabetes tipo 1 2,22% 2% 1,78% -0,22%
Diabetes tipo 2 97,78% 98% 98,22% +0,22%
Freguesias 19 18 18 0%

Tabela — variacdo de indicadores entre 2021 e 2023 no projeto dos domicilios em Lisboa

O Departamento do pé participou também nos projetos Diabetes em Rede Alentejo e Diabetes
em Rede Algarve, com vdrias sessdes de rastreio e formacdo a cuidadores formais, informais e
pessoas com diabetes. No total, durante o ano de 2023, contabilizaram-se 31 dias, 15 dias no

Alentejo e 16 dias no Algarve.

FORMACAO

Em 2023, 30 pessoas fizeram o curso do Pé Diabético online e 6 pessoas tiveram aulas
presenciais no departamento.

Os profissionais do Departamento do Pé mantiveram a colaboragdo noutros cursos realizados

pela APDP.

11



INVESTIGACAO
Em 2023, manteve-se em desenvolvimento o estudo do Granulox, nomeadamente a parte do
grupo controlo.

e. Visitagdao ao domicilio (Pé Diabético)

Apds cinco anos consecutivos de apoio da Camara Municipal de Lisboa, através da candidatura
ao Regulamento de Atribuicdo de Apoios pelo Municipio de Lisboa (RAAML) a Associacdo
Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP), ndo conseguiu o financiamento apesar de ter
efetuado novamente a candidatura. Os objetivos propostos, quer em relacdo ao nimero de
pessoas, quer ao numero de domicilios, foi o mesmo da candidatura do ano anterior, 45 e 220,
respetivamente. Como objetivo geral, manteve-se o de dar resposta a todas as situacoes

identificadas, justificadas e elegiveis, na drea geografica abrangida.

A tabela 1 apresenta os resultados do projeto em fun¢do dos objetivos especificos, indicadores

de medida e percentagem de execucao final.

Tabela 1- Objetivos especificos do projeto, indicadores de medida e % de execugao final

Objetivos especificos Indicadores de medida Valor absoluto | % de execugao
Realizar 220 domicilios Numero de domicilios 226 102,7%
Envolver 45 pessoas Numero de pessoas 56 124,4%
Garantir o acesso aos cidadaos Numero de freguesias 18 75%
gue necessitem, envolvendo as  [onde foram realizados
24 freguesias os domicilios

As 226 visitas foram efetuadas em 68 dias. As visitas domicilidrias decorreram quase sempre as
33s e 63s feiras.
Verificaram-se situagdes de lesdo em 15 pessoas, o que representa 26,79% das situagoes

acompanhadas. Num total de 26 lesdes, 22 cicatrizaram, o que representa 84,62%.

f. Pediatria
O Departamento de Criangas e Jovens (Pediatria) prosseguiu a sua atividade com a realizagdo de
um total de 2901 consultas de criangas e jovens até aos 18 anos, das quais 75 foram consultas

de primeira vez. Aos jovens entre os 18 e os 25 anos realizaram-se 1667 consultas. Para além
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disso, concretizaram-se 2575 consultas de enfermagem, 1487 consultas de nutricdo e 102

consultas de psicologia.

CONSULTAS MNamero

Consultas Médicas

Madalena Sales Luis, Raguel Coelho, Rosa Pina, Sofia Castro

Consultas de Diabetologia e SPSCI 3195
Primeiras a2
Subsequentes 3103

Receitudrio 917

RADAR 33

Consultas de Enfermagem

Ana Duarte, Duarte Matos, Marina Dingle
Diabetologia e SP5CI

Consultas de Nutricio

Mafalda Pinto, Maria Jodo Afonso

Diabetologia e SPSCI

Consultas de Psicologia

Ana Licia Covinhas

Consultas 217
SPSCI Numero
Doentes com SPSCI 331
Colocacdes de SPSCI 37
720G 14
780G 17
S50L0 4
Tandem 3
Substituigtes de SPSCI 32
Programa de colocagio
Formacao inicial 4
Cursos de preparagac 27 sesshes
Curso de atualizacdo (refresh) 1
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g. Enfermagem

Manteve-se durante todo o ano a resposta a linha de apoio da APDP. Em 2023, verifica-se uma
estabilidade nas varias atividades presenciais desenvolvidas por enfermeiros, em relagdo a 2022.
De ressaltar um aumento em algumas situa¢des, nomeadamente nas Consultas CSIl - Ensino,
gue aumentou de 1784 em 2022, para 2501 em 2023 e no Rastreio do Pé e Ensino que passou
de 1349 rastreios realizados em 2022 para 1778 rastreios realizados em 2023. Estes aumentos
podem ser justificados por alteracdo e otimizacdo dos cuidados de enfermagem na APDP. O
numero de visitas nos ensaios clinicos aumentou consideravelmente, facto justificado pelo
aumento do numero de ensaios a decorrer na APDP. Denota-se uma diminuicdo da
Monitorizacdo continua glicémia, que decresceu de 113 em 2022 para 36 em 2023, podendo ser
justificada por muitas pessoas ja usarem libre®, j4 com monitoriza¢do continua. Durante o ano
de 2023 os enfermeiros participaram em 5 projetos e em vdrios rastreios, desenvolvidos na
comunidade, assim como em 2 projetos/estudos que decorrem na APDP. Realizaram varias
palestras, formagGes e webinares, e participaram em aulas, divulgacdes da APDP e em outras
atividades especificas desenvolvidas pelos diferentes departamentos. Orientaram varios alunos,
que realizaram estagio na APDP e colaboraram na redacdo da revista. De salientar que a Enf.
Dulce do O no dia 30 de maio fez a Defesa da Tese de Doutoramento na Escola Nacional de
Saude Publica, baseada no tema — “Literacia em Saude e a Compensagao da Diabetes — Qual a
relagdo? Em 2023 houve mobilizagdo de vdrios enfermeiros, tendo-se verificado a saida de 6
elementos da equipa de enfermagem e a entrada de 6 novos enfermeiros. A Enfermeira Lurdes
Serrabulho, Coordenadora de enfermagem saiu por efeitos de aposentadoria tendo sido
substituida pela Enf. Isabel Correia. A Coordenagao de Enfermagem do Bloco Operatério passou

a ser assumida pela Enf. Rita Moita.

h. Servigos Complementares a Atividade Assistencial:

Laboratério

No ano de 2023 verificou-se um aumento de atividade do laboratério da APDP relativamente a
2023: o n? total de analises realizadas foi de 252911, mais 5,5% do que em 2022. Se
compararmos o n? de andlises realizadas em 2022 vs. 2023 sem contabilizar os testes de Covid

em 2022 (um “fator exégeno” extra-painel regular de pedidos), o0 aumento do n? de andlises
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habitualmente realizadas é de +6,8%. O n2 de utentes atendidos no LabAPDP aumentou
discretamente, de 13498 utentes em 2022 para 13756 em 2023 (+1,9%). Esta variacdo também
sera menor do que o esperado devido ao grande n2 de pessoas atendidas em 2022 para testes
de Covid. Em 2023 foram efetuadas 26947 colheitas, correspondendo a uma reducdo de 4,7%
em relagdo a 2022, o que parece paradoxal tendo em conta que o n? de utentes atendidos
aumentou, mas é explicdvel devido ao elevado n2 de colheitas para testes de Covid em 2022 que
estiveram ausentes em 2023. Na area da Hemostase existiu um aumento do n? de analises de
2022 para 2023, explicado pelo maior n2 de cirurgias oftalmoldgicas em 2023 (ver Quadro 1,

abaixo).

Quadro 1: N2 de Andlises realizadas

Variagao (%)

Valéncia 2022 / 2023
(ndo comparavel devido a Covid)
Microbiologia* 2991 2393 3266 384 Em comparag¢do com 2019
(pré-pandemia): -11,7%
Hemostase 261 637 408 628 +46,7%
Hematologia 4999 7981 9771 10689 +9,4%
Bioquimica 124647 162646 178528 191313 +7%
(HbA1c) (14817) (21173) (24614) (25918) (+5,3%)
Imunologia e
Endocrinologia 9504 11768 14298 16107 +12,6%
Total de colheitas* 19564 26652 28285 26947 -4,7%
+5,4%
Total Analises* 155217 212143 239697 252712 Sem contabilizagdo de testes de
Covid: + 6,8%

*Periodo com contagens de total de analises, colheitas e pedidos de Microbiologia influenciados pela pandemia (testes de Covid).

Para além da atividade registada, o LABAPDP manteve os procedimentos e politicas do Sistema
de Gestdo da Qualidade implementado, mantendo 10 ensaios acreditados em ambito fixo pela

Norma ISO 15189 (entidade acreditadora: IPAC; auditoria em Maio de 2023).

Quadro 2: Parametros acreditados em 2023 (ambito fixo)

Parametros

1 HbAlc 6 Creatinina, s
2 Colesterol Total 7 Glucose, s
3 HDL Colesterol 8 Potassio, s
4 LDL Colesterol 9 Creatinina, u
5 Triglicéridos 10 Albuminduria
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Farmadcia

A farmacia social da APDP contempla todo o circuito de assisténcia e apoio a pessoa com
diabetes e aos sécios da APDP com uma rapida resposta as prescricoes de todas as areas. Em
2023, atendeu 35.783 utentes o que representa um aumento de 56% relativamente ao ano de
2022.

O ticket médio foi de 111,45€, valor acima do valor registado em 2022, 98,72¢€.

Servico Social

O Servico Social foi integrado em 2017 nas Associacdo Protetora dos Diabéticos de Portugal
(APDP), com a finalidade de compreender as determinantes sociais na diabetes mellitus.

Em 2023, foram referenciadas para o Servico Social 152 pessoas. Destas 152 pessoas 58 (38,2%)
continuardo a ter acompanhamento social em 2024 e 67 (61,8%) tiveram alta social, sendo que
27 (17,76%) com resolugdo da situagao inicial, 11 (7,24%) apenas necessitavam de informagdes
sobre direitos e apoios sociais 29 (19,08%) por outros motivos, incluindo falecimento, recusa de
intervencdo e por fim, erro de sinalizagao.

Em 2023, o Servigo Social acompanhou 102 (67,1%) de pessoas adultas e idosas e 50 (32,9%) de
criangas e jovens. Destas 50 criancas e jovens, 30 participaram no estudo sobre “Fatores
protetores na diabetes mellitus tipo 1: intervencdo do Assistente Social junto de adolescentes e
suas familias”, tendo 3 continuado o acompanhamento em Servigo Social. Torna-se importante
realcar que, mais de metade das pessoas com diabetes identificadas como tendo necessidade
de apoio social sdo do sexo feminino (52,6%).

A especialidade de Servigo Social realizou 1 010 atendimentos, 204 dos quais com familiares de
utentes. Foram também realizadas 310 articulagdes internas, relacionadas com referenciagdes,
discussOes de caso, pedidos de relatdrios, pedidos de remarcacdo de consultas e
esclarecimentos acerca do funcionamento dos servicos; 718 articulagdes externas para pedido
de apoio para as respostas sociais existentes na sociedade; 8 reunides, sendo 6 reunides
externas.

No ambito da consulta de Servigo Social procedeu-se a informagao de direitos (92,11%), ao
aconselhamento social (90,79%), ao encaminhamento para entidades locais (59,21%), a insergao
em respostas diversas (30,92%) e ao convite a participacdo em formagdo da APDP (6,58%).
Para terminar, o Servigco Social participou também em projetos, nomeadamente Diabetes no

Bairro 2.0, no Projeto Reeducagdo Visual, Projeto Aceder Saude: integrar o migrante com
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diabetes dos cuidados de saude e por fim, no estudo sobre Fatores protetores na diabetes

mellitus tipo 1: intervencdo do Assistente Social junto de adolescentes e suas familias.
Em 2023, foram apoiados trés estdgios e uma tese de mestrado, desenvolvendo-se trabalho de
investigacdo nos temas de: fatores protetores, estigma, envelhecimento e servico social

inclusivo.

Gabinete do Cidadao

A Associacdo Protectora dos Diabéticos de Portugal (APDP) criou o Gabinete do Cidaddo em
2020 com o intuito de melhorar a sua prestacdo de servicos a utentes, associados e pessoas com
diabetes, pelo que a colaboracdo de todos os envolvidos é fundamental, podendo recorrer ao
Gabinete do Cidadao para deixar as suas observacdes, sugestoes, elogios ou reclamacdes. O
Gabinete do Cidaddo funciona também como elo entre os cidaddos, os colaboradores e a
Direcdo Clinica da APDP. Tem como missdo assegurar a satisfacdo das pessoas com diabetes,
apelando a participacdo dos cidaddos com vista a melhoria dos servicos de saude.

AtribuicGes do Gabinete do Cidadao:

- Informar os cidaddos com diabetes e familiares dos seus direitos e deveres;

- Receber elogios, agradecimentos, reclamacbes e sugestdes sobre o funcionamento dos
servigos da APDP;

- Dar resposta as exposicGes efetuadas pelos sdcios e utentes da APDP;

- Monitorizar os servigos prestados as pessoas e sugerir alteragdes em conjunto com a Diregdo
Clinica;

- Partilhar a informagdo com a Diregao Clinica e os colaboradores;

- Fomentar um atendimento personalizado aos utentes e sécios da APDP;

- Atender a questdes e solicitacdo de esclarecimentos de pessoas com diabetes e familiares. Em
2023, o Gabinete do Cidaddo apresentou um fluxo de 880 emails enviados, com

correspondéncia interna e externa.

1. Elogios e Agradecimentos

Em 2023, a APDP recebeu, por escrito, 31 elogios e 3 agradecimentos de pessoas com
diabetes ou familiares. Os meios utilizados foram o Livro de Elogios, o Portal do Utente da

APDP, o email, as mensagens privadas nas redes sociais e a caixa de sugestdes.
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Temas N.2 Elogios e N.2 Elogios e Agradecimentos
Agradecimentos
2022 2023
Colaboradores e trabalho da APDP 22 15
Atendimento clinico 14 12
Portal do Utente da APDP 8 5
Funcionamento Administrativo 4 2
Qutros 2 0
TOTAL 50 34

2. Reclamacgdes e Sugestdes

Em 2023, 99 utentes apresentaram reclamacdes ou sugestdes dos servicos prestados na
APDP. Os meios utilizados foram o Livro de Reclamacdes (fisico e digital), a Entidade
Reguladora da Saude, o Portal do Utente da APDP, carta, email, telefone, caixa de sugestdes
e presencialmente. As reclamagbes sdo tratadas individualmente, de acordo com as
diretrizes da Direcdo Clinica, podendo ndo haver necessidade de se efetuarem diligéncias,
nomeadamente quando identificamos as reclamac6es como “sem fundamento”. No caso de
verificarmos necessidade de alteracdes de procedimentos internos, as diligéncias passam

por implementacdo de medidas preventivas ou corretivas.

Temas N.2 Reclamagdes N.2 Reclamagdes + Sugestoes
e Sugestdes

2022 2023
Funcionamento Administrativo 30 32+3
Atendimento Telefénico 32 28
Atendimento de Colaboradores 11 12
Tempo de espera de atendimento 9 10
Atendimento Clinico 7 8
Portal do Utente 7 1+1
Bar 0 3
InstalagGes 3 1+4
TOTAL 99 103

Perante a analise de reclamacGes e sugestdes de utentes e sdcios da APDP, a Associacdo
tem vindo a trabalhar para colocar em pratica melhorias de procedimentos de forma a
prestar um melhor servico e prestacdo de cuidados de saude. Sera elaborado um relatdrio
de 2023 com andlise detalhada e respetivos procedimentos, que partilharemos com todos

os colaboradores por escrito e numa apresentagao presencial em formato de Sessdo Clinica.
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i. Contact Center APDP (n2 de Atendimento):

O Contact Center foi criado com o objetivo de dar resposta de forma mais rapida e eficiente aos
utentes da Associacdo, na marcagao e remarcacgdo de consultas e na prestacao de informacao.

Foram atendidas em média/ més cerca de 7.600 chamadas.

Manteve-se em simultaneo, devido ao sucesso obtido, a linha telefénica nacional de apoio a
pessoas com Diabetes (213 816 161) que funciona todos os dias da semana, com o apoio dos

nossos enfermeiros e médicos.

2.2 ATIVIDADE EDUCATIVA-FORMATIVA

Em 2023 a plataforma de e-learning foi implementada e as equipas de formadores tém estado

a realizar os cursos para profissionais de saude.

Todos (ou quase todos) os nossos cursos, quer para profissionais de saude, quer para pessoas
com diabetes e familiares e para equipas escolares e sociais, passaram a ser realizados em e-
learning ou em b-learning, com componente mista de e-learning e presencial.

O Curso de Diabetes — uma abordagem inicial, em e-learning assincrono, esta disponivel desde

junho 2020, tendo realizado o curso em 2022 — 106 participantes.

Em 2023 realizaram-se 11 cursos para profissionais de saude, 1 webinar “O Olho na Diabetes-

SPD” e 4 formagdes externas patrocinadas por laboratérios.
De igual forma, continudmos a receber estagidrios para formagdo nas varias areas profissionais.

Realizamos 59 estagios tendo abrangido 59 profissionais de salde, com a carga horaria de cerca

de 7.456,30 horas (sete mil quatrocentas e cinquenta e seis horas e trinta minutos).

2.3 ATIVIDADE DE INVESTIGAGAO & DESENVOLVIMENTO
O ano de 2023 foi marcado pelo amplo crescimento em Ensaios Clinicos, Projetos e Estudos de

investigacdo. De igual forma, as atividades no ambito do Servigo Social tém continuado a ganhar

robustez.
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Para esta realidade tem contribuido a capacidade de resposta e a qualidade e profissionalismo
das equipas.

Estabeleceram-se novas parcerias institucionais e reforcaram-se as ja existentes, destacando-se
alguns protocolos de colaboragdo com o objetivo de reunir as condi¢cdes necessarias ao inicio ou
a continuidade de estudos, ensaios e projetos de investigacdo e de intervencdo, entre outras

iniciativas.

Ensaios Clinicos e Estudos Observacionais em curso 2023

> FOCUS- Long-term effects of semaglutide on diabetic retinopathy in subjects with type 2
diabetes (Novo Nordisk)

> VESALIUS- A Double-blind, Randomized, Placebo-controlled, Multicenter Study to Evaluate
the Impact of Evolocumab on Major Cardiovascular Events in Patients at High Cardiovascular
Risk Without Prior Myocardial Infarction or Stroke — (AMGEN)

> Ensaio Clinico Bl 1378.0005 — Ensaio aleatorizado, em dupla ocultagdo, controlado por
placebo, de grupos paralelos para avaliar a eficdcia e sequranga de doses multiplas de Bl
690517, administradas por via oral, durante 14 semanas, isoladas ou em combinacdo com
empagliflozina, em doentes com doencga renal crénica diabética e ndo diabética — (Boehringer
Ingelheim)

> Ensaio Clinico ZEUS - Efeitos do ziltivekimab versus placebo nos eventos cardiovasculares em
participantes com doenga cardiovascular aterosclerdtica estabelecida, doenca renal cronica e
inflamagdo sistémica (Novo Nordisk)

> Estudo Observacional Supersite ALIGN - Estudo de rastreio para identificar participantes com
elevada probabilidade de Esteatose hepdtica néo alcodlica/Esteato-hepatite néo alcodlica

> Ensaio Clinico COSMOS — Estudo de Fase 29, aleatorizado, duplamente cego e controlado por
placebo para avaliar a seguranga, tolerabilidade e farmocodindmica do AZD4831 em

participantes com Esteato-Hepatite Ndo Alcodlica (ENA) ndo cirrética com fibrose (Astra Zeneca)

> Ensaio Clinico STEP’UP NN9536-4999 — Estudo Eficdcia e Sequranca do semaglutido 7.2mg
uma vez semana em participantes com obesidade (Novo Nordisk)

> Ensaio Clinico STEP’UP NN9536-7545 - Estudo Eficdcia e Sequran¢a do semaglutido 7.2mg uma
vez semana em participantes com obesidade com DM2 (Novo Nordisk)

> Ensaio Clinico ESSENCE3 — O efeito de semaglutido em pessoas com esteato-hepatite ndo
cirrética e ndo alcodlica (EHNA)
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Atividade Visitas e Recrutamento Ensaios Clinicos em 2023

TOTAL VISITAS ANO 2023
ENSAIO 12 SEMESTRE 22 SEMESTRE OBS
FOCUS 20 17
VESALIUS 5
BI1378-0005 15 1 ENCERRADO
ZEUS 7 52
ALIGN 46 107
COSMOS 1 29
NN9536-4999 64 83
NN9536-7545 25 29
ESSENCE3 0 0
TOTAL VISITAS ANO 2023: 506 Visitas

Durante o ano de 2023 realizaram-se 7 visitas de inicio de Ensaio Clinico.

Realizaram-se 2 visitas de Visitas de Encerramento para Ensaios Clinicos.

No ambito de Visitas de Monitorizacdo dos Ensaios, realizaram-se no total 28 visitas,

subdivididas em visitas presenciais e remotas:

VISITAS DE MONITORIZACAO
ENSAIO PRESENCIAL REMOTA Observagdes
FOCUS 6 0 Visitas Presencias x 3 dias
VESALIUS 3 3
ZEUS 2 0
Bl 1378-0005 3 0
SUPERSITE ALIGN 2 1 Visitas Presencias x 2 dias
COSMOS 2 1
STEP’UPS (4999 E Visitas Presencias x 3 dias
7545) 4
ESSENCE3 0

Projetos e Estudos Nacionais

> NT-proBNP: Uma janela para o risco muito elevado de doenga cardiovascular em pessoas
com diabetes. Avaliar o nivel sanguineo de NT-proBNP numa popula¢do de 500 pessoas com
diabetes tipo 2, seguidas na APDP.

> Hipodiab2- Impacto das hipoglicemias na DT1. Conhecer o impacto das hipoglicemias ao nivel
da Gestdo Sustentavel da Diabetes e a sua influéncia no controlo da diabetes.
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> eDiabetes. Implementar e testar uma plataforma interactiva para a capacitacao e motivagao
das pessoas com diabetes tipo 2 para gestao holistica da diabetes.

> BEST. Desenvolver uma plataforma integrada de diagndstico e monitorizacdo capaz de detetar
e quantificar simultaneamente a glucose, a insulina e o peptideo-C.

> Gestao Digital na Diabetes. Conhecer o impacto da utilizacdo de um sistema e de uma
plataforma digital na compensacdo da diabetes, qualidade de vida e literacia em saude digital.

> Data For Change. Desenvolvimento de projeto na area da Ciéncia de Dados, com particular
foco na predicdo do desenvolvimento de doenca renal crénica.

> Evidence-based metaphors for diabetes care (FCT). Desenvolver um método para avaliar a
eficacia das metdforas baseado no modelo tedrico de interpretacdo e entendimento de
metaforas.

> EYESightCAD, Eye Sight Computer Aided — Diabetic Retinopathy. Desenvolvimento e teste de
apoio informatico a analise de retinografias.

> AMGEN - Dislipidemia na pessoa com diabetes. Utilizar ferramentas de data mining e
inteligéncia artificial, para avaliar a prevaléncia e progressdo da diabetes e da dislipidemia em
pessoas com diabetes.

> LIPODIAB — Estudo de prevaléncia e fatores de risco das lipodistrofias em pessoas tratadas
com insulina em Portugal. Avaliar a prevaléncia de Lipohipertrofias em pessoas insulinotratadas
em Portugal.

> GRANULOX. Testar a eficdcia de um spray de hemoglobina para o tratamento de ulceras de
pé diabético de dificil resolucao.

> SCODI. Adaptagao para a populagdo portuguesa do questionario Self-Care of Diabetes
Inventory; perceber a relagdo existente entre os dados sociodemograficos e os autocuidados na

diabetes.

> “LANGUAGE MATTERS” PORTUGAL. Analise da linguagem preferencial no cuidado a pessoa
com diabetes.

Projetos e estudos internacionais

> IHLA NURSING SIG PROJECT. Literacia em Saude: as necessidades e competéncias dos
enfermeiros no Mundo.

> Twinning IDF. Partilha de experiéncias entre associacdes europeias de pessoas com diabetes,
sob a coordenacdo da IDF Europa. Realizagao de reunides com a associac¢ado grega, sendo a APDP

a instituicdo tutora.

> Healthy Food Healthy Planet. Projeto de investigacao e divulgacdo do papel da alimentacdo
baseada em produtos de origem vegetal na gestdo da diabetes tipo 2. Em colaboragdo com a
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IDF Europa e a Federacdo Francesa de Diabéticos. Publico-alvo: Pessoas com diabetes e
familiares, profissionais de salde, publico em geral.

> BEAMER. Criacdo de um modelo agndstico de adesdo e comportamento na doenca para
melhorar a qualidade, os resultados de saude e a relagao custo-eficacia dos cuidados de saude,
através da melhoria da qualidade de vida dos individuos. Co-financiado por IMI — Innovative
Medicines Initiative.

> EHDEN. Mapeamento dos registos clinicos electrénicos da APDP na estrutura OMOP.
Contribuicdo para a missao de alargar significativamente o volume de dados de saide
‘prontamente disponiveis’ para a geragao de evidéncia do mundo real na Europa.

> FOIE-GRAS. Investigacdo cientifica e sensibilizacdo de profissionais e cidaddos para a
importancia figado gordo nao-alcodlico. Intercambio de profissiomais no ambito da formagao
pos-graduada.

> iPDM - Sistema Integrado de Gestao Personalizada da Diabetes. Criacdo e implementacao
de uma estratégia de comunicacdo para o apoio a gestdo da diabetes através de ferramentas
digitais. Apoiado pela Roche.

> IDENT1FIl. Desenvolvimento de novos equipamentos e processos para a assisténcia a
estratificacdo de risco, deteccdo e acompanhamento da Diabetes Tipo 1. Financiado pelo
programa comunitdrio IHI.

> PAS GRAS. Projeto de investigacdo na prevencdo e intervencdo sobre a obesidade infantil.

> HealthfPT. Agenda Mobilizadora para a Saude em Portugal. Financiado pelo programa PRR.

> Care 4 Diabetes joint action. Reduzir a carga associada as doencgas nao transmissiveis através
de uma intervengao multidisciplinar no estilo de vida para o tratamento da Diabetes tipo 2. Co-
finaciado pela EU.

> Health Literacy/HFRP

> JACARDI joint action. Reduzir a carga das doencgas cardiovasculares e diabetes através de
projetos intervencgao.

Projetos de intervencdao comunitaria

> Aceder Saude: Integrar o migrante com diabetes nos cuidados de satde. Pretende-se
aumentar a acessibilidade aos cuidados de saude da populagdo migrante, refugiados e minorias
éticas, com diabetes, através do apoio e acompanhamento especializado pela equipa
multidisciplinar da APDP, contribuindo para a seguranga na protecdo do contagio pela COVID-
19, melhoria do estado de saude e compensacdo da diabetes.

> BIPZIP Desperta o teu Futuro. Criacao de servicos de proximidade, lideranga e ocupacao
positiva para a populagao sénior na freguesia do Beato — Lisboa.

> Viver com Diabetes. Pretendendo suster o crescimento desta infe¢do e da diabetes na
populacdo dos Conjuntos Habitacionais deste territério (Matosinhos).
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> Projecto de Demonstragdo da Literacia em Sadde. Realizar um projeto de demonstragao de
literacia em saude que promova a boa governanca local, e que faga uso dos mecanismos
disponiveis para promover a literacia em salde, com vista a prevencdo da diabetes e das suas
complicagbes e ao bem-estar da populacdo. Desta forma, serd desenvolvido um projeto de
demonstracdo da efetividade de uma intervengcdo em literacia em salde, baseado na
abordagem Ophelia para a promogao de estilos de vida saudaveis e melhoria do controlo da
diabetes.

> Casa da Diabetes- Penha de Franga. Promover a capacitacdo das pessoas com diabetes e suas
familias, contribuindo para a melhoria da compensac¢ao da doencga, prevencdo de complicacdes
e aumento do bem-estar, através da promocao das competéncias necessdrias para fazer as
escolhas e tomar as atitudes certas no seu autocuidado.

> Casa da Diabetes- Proenca a Nova. Idem.

> Diabetes no Bairro 1.0 e 2.0 — sustentabilidade. Visa responder ao desafio que a diabetes
representa, pretendendo suster o crescimento desta doenca nos bairros onde é desenvolvido.

> Diabetes em Rede Alentejo. Criar as condi¢cOes que contribuam para a melhoria dos cuidados
de saude prestados as pessoas com diabetes utilizadoras/residentes de servicos ou
equipamentos de Apoio Social.

> Diabetes em Rede Algarve. |[dem.

> Gabinete Social. Terceira fase do projeto de implementacdo de um gabinete de Servico Social,

em articulagio com a equipa multidisciplinar da APDP. Desenvolvimento de projetos de
investigacdo em determinantes sociais de saude.

Outras areas e parcerias em rede nacionais e internacionais

> REAVIVA - Rede Portuguesa de Ambientes Sauddveis, Inteligentes e Amigdveis

> Lisbon Living +: Estratégias inovadoras para uma vida sauddvel e um envelhecimento ativo
na Regiéio de Lisboa (EIT/KIC/IVE/0051/2013)

> Rede Social de Lisboa

> ENDO-ERN - European Reference Network on Rare Endocrine Conditions

> WHO National health literacy demonstration projects (NHLDP) in the European Region

> CLISSIS
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2.4 ATIVIDADE ASSOCIATIVA

Evolucdo do numero de associados:

O numero de associados da APDP evoluiu conforme o grafico abaixo ilustra:

Numero de Associados
15000

14436
14500

14000

13500 13332

13181 13121 15047
13000
12500 I
12000

2019 2020 2021 2022 2023

Parcerias

Nacionais

e  Camaras Municipais: Cascais, Lisboa, Loures, Odivelas e Oeiras.

e  Sociedade Portuguesa de Diabetologia.

e  Sociedade Portuguesa de Cardiologia.

Instituto Nacional Doutor Ricardo Jorge.

Fundacgdo Ernesto Roma.

Associacdo Promotora do Ensino dos Cegos.

Ginasio Clube Portugués.

e  Escolas Superiores de Enfermagem e Faculdades de Medicina e de Psicologia.

e  Escola Nacional de Saude Publica da Universidade Nova de Lisboa (ENSP-NOVA).
e ISCTE- Instituto Universitario de Lisboa

Internacionais

e Federagdo Internacional da Diabetes

e Federacao Internacional da Diabetes — Regido Europa
e EASD - European Association for the Study of Diabetes
e Basvan de Goor Foundation
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e Grupo SWEET
e OMS — consultoria na definicdo de programas nacionais de diabetes em paises em
desenvolvimento, nomeadamente Uzbequistdo, Quirguistdo, Tajiquistdo, Gedrgia.

Atividades Nucleo Jovem APDP:

O Nucleo Jovem APDP (NJA) foi criado em 2012 por jovens adultos com diabetes tipo 1 que
tinham participado em Campos de Férias da APDP, com o objetivo de manter o contacto entre
si, promover a entreajuda entre pares e organizar atividades para outras pessoas com diabetes.
Atendendo a importancia dos pares no desenvolvimento das pessoas com diabetes é
fundamental proporcionar-lhes oportunidades de partilha de experiéncias. A interagdo entre
pares podera ter efeitos muito positivos nas pessoas com diabetes, pela observacdo das
experiéncias de sucesso que os poderao ajudar a sentir-se mais confiantes e a desenvolver a sua
autoeficacia. A importancia dos programas de apoio de pares tem sido reconhecida em todo o
mundo. Estes programas poderdo constituir uma estratégia chave para apoiar as pessoas com
diabetes na autogestdo da doenca, aumentando a sua qualidade de vida. Em 2023, o NJA

promoveu dezenas de a¢des para pessoas com diabetes.

1. Encontros NJA

7 sessdes online, com um total de 62 participantes.

Com organizagdo e dinamizagdo de Carla Silva e Mariana Manita.

TEMAS:

1/03/2023 - 12 participantes

Como me devo preparar para participar em provas de alta intensidade? — Fernando Santos e

Sérgio Moreira

31/05/2023 - 4 participantes
Vem celebrar os 11 anos do NJA e conhecer mais da sua histéria! — Alexandra Costa e Carlos

Lagareiro

28/06/2023 - 5 participantes

Vamos falar sobre “body image”? — Mariana Manita

26/07/2023 - 5 participantes
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IDF Youth Leadership Camp — Madalena Goncgalves, Diana Estrela, Alexandre Hilario

27/09/2023 - 13 participantes
O meu filho comecgou a escola. E agora? — Pediatra Raquel Coelho, Enf. Marina Dingle e Nut.

Mafalda Pinto

25/10/2023 - 17 participantes

Estou farto da diabetes. E agora? — Carla Silva e Mariana Manita

29/11/2023 - 6 participantes
Se ndo for agora, quando sera? Acesso aos cuidados com a diabetes — educar para proteger o

futuro. — Enf. Lurdes Serrabulho

2. A Diabetes (em)Caminhada
50 caminhadas aos sabados de manha, média de 10 participantes por dia. Participagdo em varias
provas nacionais de caminhada, corrida e trail. Com coordenac¢do de Anténio Fernandes Costa e

Jorge Macias Nobre.

FUNDAMENTACAO:

Em fevereiro de 2019 foi criado o grupo “A Diabetes (em)Caminhada”, que se junta para realizar
caminhadas no Parque Florestal de Monsanto (Lisboa). As caminhadas sdo organizadas por
membros do grupo, que é composto maioritariamente por pessoas com diabetes tipo 2.
Destinam-se a pessoas com diabetes, pré-diabetes, familiares e amigos. Nas caminhadas sem
profissionais de salde, privilegia-se o apoio entre os pares. As observa¢des de experiéncias de
sucesso dos pares poderdao ajudar a ultrapassar as dificuldades na gestdo da doenga,
promovendo a autoconfianga nas decisdes terapéuticas, poderao contribuir para uma melhor
aceitacao da diabetes e poderao ainda ser um contributo para a melhoria do autocuidado, com

evidentes beneficios clinicos e psicolégicos.

OBJETIVOS:

Pretende-se que os participantes sejam capazes de:

¢ Realizar caminhadas de, pelo menos, 1hora com subidas e descidas em trilhos;
» Perceber os beneficios da atividade fisica regular na pessoa com Diabetes;

e Verificar estratégias de inclusdo da atividade no seu dia a dia;

e Conviver com pessoas com diabetes com um estilo de vida saudavel e ativo.
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3. Expedicdo NJA

A 6.2 Expedicdo NJA decorreu de 10 a 12 de junho, com 22 participantes, das quais 19 com
diabetes tipo 1, com idades entre os 16 e os 57 anos, um organizador voluntario do NJA, um
profissional de saude da Associacdo Protectora dos Diabéticos de Portugal (APDP), duas médicas
convidadas e dois guias da Federacdo de Campismo e Montanhismo de Portugal (FCMP). Com

coordenacdo de Alexandra Costa e Pedro Bernardes.

OBIJETIVOS: Educar no tratamento da diabetes em contexto de desporto intenso, enfatizando os
beneficios do exercicio fisico e promovendo um estilo de vida sauddvel. Esta atividade é também

um momento motivador para a partilha de experiéncias entre pares.

4. DiabPT United — Equipa de futsal

A APDP é coorganizadora da equipa DiabPT United, que representa Portugal no Campeonato
Europeu de Futsal de pessoas com diabetes. De 8 a 12 de junho de 2023 decorreu o
DiaEuro2023, na Poldnia, onde a comitiva portuguesa marcou presenga com 12 elementos, dos

quais 10 com diabetes, o treinador e um enfermeiro. Com coordenacdo de Jodo Nabais.

5. Programa de Lideranga em Diabetes

Com a parceria da Camara Municipal de Odivelas, decorreu em Odivelas, de 9 a 12 de setembro
de 2023, a 2.2 edigao do Programa de Lideranga em Diabetes para jovens adultos, em Portugal,
dirigido a 12 participantes entre os 20 e os 38 anos de idade com qualquer tipo de diabetes. Este
programa tem como objetivo principal a capacitagdo de jovens adultos para desempenharem
fungdes de destaque na sociedade, em particular nas associagdes de pessoas com diabetes e em
atividades para a defesa dos seus interesses e direitos. Com organizacdo de Alexandra Costa,

Carla Silva e Jodao Nabais.

6. Ter Diabetes tipo 1 na Escola

Quatro atividades de Sensibilizacdo em Escolas para turmas de alunos com diabetes tipo 11:
16/02/2023

Agrupamento de Escolas de Paco de Arcos Participantes: 69 (uma turma de 7.2 e duas de 10.9)

Moderadores: Alexandra Costa e Mariana Manita
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6/06/2023
Agrupamento de Escolas n.2 2 de Abrantes, Escola Sec. Dr. Manuel Fernandes Participantes: 60

(duas turmas de 7.2 e uma de 8.2) Moderadores: Alexandra Costa e Catarina Mégre

15/11/2023
Escola Secunddria da Amadora Participantes: 73 (trés turmas de 10.2) Moderadores: Alexandra

Costa, Madalena Goncgalves e Mariana Manita

30/11/2023
Colégio de Santa Maria (Lisboa) Participantes: 75 (duas turmas de 5.2 e duas de 9.9)

Moderadores: Alexandra Costa

7. Revista “Diabetes - Viver em Equilibrio”

Quatro paginas NJA na revista trimestral “Diabetes — Viver em Equilibrio”.

¢ Edicdo n.2 105 - A Diabetes (em)Caminhada; DiabPT United — Equipa de futsal

¢ Edicdo n.2 106 - 6.2 edicdo do projeto “Diabetes com A(l)titude”; Podcast Conversas sem
Acucar

¢ Edicdo n.2 107 - A Diabetes (em)Caminhada — Entrevista ao fundador Anténio Fernandes Costa

¢ Edicdao n.2 108 - O NJA em 2023

8. Podcast Conversas sem Agucar

Projeto do Young Leader in Diabetes, Ricardo de Oliveira Langado em 2023, 8 episdédios gravados
e publicados. Esta iniciativa surge por acreditarmos que compartilhar as nossas histdrias pode
ajudar a trazer uma visibilidade mais positiva sobre a diabetes e fornecer um espago para a
conexdo com outros que enfrentam os mesmos desafios. Conversas sobre como é viver com
diabetes, os desafios que surgem no dia a dia e identificagdo do que nos mantém motivados e

inspirados para viver uma vida plena, mesmo tendo diabetes.

9. Eventos

18/03/2023

19.2 Congresso Portugués de Diabetes (Sociedade Portuguesa de Diabetologia), Vilamoura

Participantes: Alexandra Costa

23 e 24/06/2023
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DX 2023 Diabetes Exchange Forum, Mildo Participantes: Alexandra Costa 3. 9 a 15/07/2023 IDF
Europe Youth Leadership Lab, Bankya (Bulgaria) Participantes: Madalena Gongalves e Joel
Marques

3 a8/09/2023

Campo de Férias APDP, Montargil Participantes: Mariana Manita, Pedro Pires, Madalena

Goncalves, Margarida Oliveira, Afonso Cerol, Diogo Castro

9/10/2023

Sessao Clinica APDP Tema: IDFE LAB — Apresentacdo de Trabalhos Palestrantes: Diana Estrela e
Mariana Manita Objetivos: Partilhar a experiéncia europeia de participacdo no Campo de Férias
da IDF Europa Conteudo Programatico: Resumo do Campo de Férias da IDF Europa; Diferencas

entre Portugal e outros Paises da Europa; Projetos das representantes portuguesas

13/10/2023

Sessdo Clinica APDP Tema: Young Leaders in Diabetes - Iniciativas Nacionais Palestrantes:
Ricardo de Oliveira e Julia Lourengo Obijetivos: Introduzir os Young Leaders in Diabetes (YLD) de
Portugal a equipa clinica da APDP; apresentar os projetos propostos, a realizar durante o
mandato atual em parceria com a APDP Conteudo Programatico: Introducdo dos YLD;

Apresentacao dos projetos; Discussao e Q&A

23 e 24/10/2023

5.2 Congresso Nacional da APDP, Lisboa Participantes: Alexandra Costa e Marco Ferreira

20 a22/10/2023
Yourah Forum 2023 da IDF Europe, Lisboa Com participagdo e organiza¢do de Alexandra Costa,

Madalena Gongalves, Mariana Manita, Pedro Pires e Ricardo de Oliveira.

17/11/2023
Sessdo "O Drama da Diabetes, porque é que precisamos de uma resolucdo nacional?",
Assembleia da Republica Participantes: Alexandra Costa, Madalena Goncalves e Ricardo de

Oliveira

25/11/2023
Caminhada Noturna pelos Miradouros de Lisboa — Dia Mundial da Diabetes com a Camara

Municipal de Lisboa Participantes
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28 € 29/11/2023

GravagOes video da OMS/Europa — Testemunho de viver com diabetes tipo 1 Participagdo:
Alexandra Costa Alexandra Costa was interviewed in the context of the high-level technical
summit “Accelerating action on commitments to improve diabetes detection and quality of
care” organized by WHO/Europe and the International Diabetes Federation (IDF) Europe.
Participants at the summit on 28-29 November 2023 in Belgrade, Serbia will discuss making
diabetes a priority in the permacrisis era, aiming to accelerate action.

https://www.youtube.com/watch?v=6a0kxqoBikU

5/12/2023
Aula “A tecnologia na diabetes tipo 1 — testemunho” no ISCTE Sintra (Licenciatura em

Tecnologias Digitais e Salide) Formadores: Alexandra Costa

10. Redes Sociais

e Instagram: nucleojovem_apdp - Mariana Manita

¢ Facebook: NucleoJovemApdp — Alexandra Costa

Acoes de Advocacia Politica

e Apoio na elaboragao das propostas da APDP para o Orgamento de Estado 2024 e nos
pedidos de audiéncia junto dos Grupos Parlamentares da Assembleia da Republica.

e Apoio a constituicdo de uma delegagdo de peticiondrios na reunido plenaria da
Assembleia da Republica que debateu o tema do acesso as bombas de insulina

automaticas de ultima geragao.

Outras Atividades

e Producdo e disseminagdo dos videos de promogao da consulta de baixa visdo e diabetes.

e Divulgacdo da consulta RADAR 1.

e Apoio a comunicagdo de projetos comunitdrios e de investigacdo: BEAMER,
Care4Diabetes, Comer Melhor, Viver Melhor e Casas da Diabetes.

e Articulagdo com a comunicagao do Sport Lisboa e Benfica para a concretizagdo da ida
ao jogo de futebol da Taga da Liga de um grupo de crian¢as com diabetes tipo 1.

e Articulagcdo com a empresa organizadora do 5.2 Congresso Nacional da APDP para

disseminacao do evento.
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https://www.youtube.com/watch?v=6aOkxqoBikU

e Redacdo e insercdo de conteudos na secao “Noticias” do website da APDP.

Informacoes Relevantes

Conselho Econdémico Social

A APDP candidatou-se e foi nomeada membro efetivo do Conselho Econémico Social (CES) para
o mandato 2022-2026, em representacdo das associacdes de doentes e das IPSS da saude. A
associacdo é representada no Plendrio do CES e nas Comissdes Especializadas pelo seu
presidente, José Manuel Boavida e, como membro suplente, por Jodo Filipe Raposo, diretor

clinico.

O CES é um 06rgao de consulta e concertacdo social que tem como principais objetivos a
promocdo da participacdo dos agentes econdmicos e sociais nos processos de tomada de

decisdo dos 6rgaos de soberania.

Comunicacgao

Revista “Diabetes — Viver em Equilibrio”
e Edicdo executiva da revista trimestral da APDP.

e Articulacdo com fornecedores das seguintes areas: fotografia, design, impressao,
embalamento e distribuicdo.
e Angariagdo e negociagdo de publicidade.
e Redacdo de conteldos das se¢des “Atualidade — Estudos”, “Atualidade na APDP”.
e Producdo de 4 edigdes com os seguintes temas de capa:
o “Ainagdo ndo leva a nada de positivo”
o “Tecnologia na diabetes”
o “Oque comer e quando comer”

o “Adiabetes ndo limita a sexualidade”

Newsletter APDP
e Elaboracdo, redacdo de conteldos e envio da newsletter quinzenal da APDP — total de

24 ao longo do ano.

e Gestdo da mailing list (24.573 contactos de email).
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Rela¢des com os Meios de Comunicagao Social
e Resposta, articulacdo e acompanhamento de pedidos de jornalistas que contactam

diretamente a APDP para a elaboracao de noticias, reportagens ou entrevistas.

e Articulagdo com a revista LUX para publicagdo de artigos de opinido de profissionais de

salde da APDP.

e Ponto focal com a agéncia de comunicagao Hill and Knowlton:

o Envio de 22 comunicados de imprensa ao longo do ano.

o Resultados mediaticos:

50 resultados em TV
98 artigos em imprensa
665 artigos online (6 em agéncia)

12 resultados em radio

o Top 4 temas da cobertura mediatica:

Redes sociais online

Peticdo bombas de insulina (78 resultados)
Estudo percecional sobre a diabetes (49 resultados)
Dia Mundial da Diabetes (35 resultados)

Dia Mundial de Luta Contra o Cancro (20 resultados)

e Elaboracdo e gestao de conteudos das redes sociais online da APDP.

N.2 de seguidores N.2 de publica¢des
Facebook 23.054 275
Instagram 3.731 98
LinkedIn 1.418 77
X 285 46
Youtube 614 4
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97.2 aniversario da APDP — 13 de maio

e Gestdo da parceria com a Radio Renascenca para a realizacao da talk online “Diabetes:
presente e futuro”

Campanha de Consignagao do IRS - abril a junho
e Producdo da campanha de angariacdo de fundos através da consignacdo do IRS,
nomeadamente no desenvolvimento de materiais e sua disseminagao.

apdp .
o Disbéicon e Portugel -
%

R

£

Junte-se a esta causa. Faca a diferenca
na vida das pessoas com diabetes.

Entidade a Consignar IRS/IVA

QUADRO 11 CAMPO 1101 NI PDP 500 851 875

s

Programa de Lideranga em Diabetes — 9 a 12 de setembro
e Co-organizacdo e divulgacdo do Programa de Lideranca em Diabetes.

e Formadora da sessdo “Organizagdo de eventos”.

Dia Mundial da Diabetes — 14 de novembro
e Tradugdo e articulagdo com a Federagdo Internacional da Diabetes para a adaptagao

nacional da campanha do Dia Mundial da Diabetes, com o tema “Diabetes: Saiba o seu

risco, saiba o que fazer”.

e Disseminacdo do cartaz da campanha por varios Municipios e pela Associacdo Nacional

de Municipios Portugueses.
e Co-organizagdo dos rastreios na APDP para familiares de utentes com diabetes.

e Atualizagdo da ficha de avaliagdo de risco disponivel no site da APDP.
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Diabetes: SAIBA O SEU
RISCO, SAIBA O QUE FAZER

1 em cada 10 adultos tem diabetes em todo o
mundo. Quase metade ndo sabe que a tem.

Sabe o seu risco?

apdp

e Apoio a concretizagao e disseminagao da caminhada noturna pelos Miradouros de
Lisboa, promovida pelo Municipio de Lisboa (25 de novembro).
e Articulagdo com a comunicagdo do Futebol Clube Arouca e elaboragdo de conteddos

para a campanha desenvolvida pelo clube.

Sessdo “O drama da diabetes. Porque é que precisamos de uma Resolu¢dao Nacional?” — 17 de
novembro

e Organizacdo da sessdo sobre a necessidade de uma resolu¢do nacional sobre diabetes,

em parceria com os servicos da Assembleia da Republica, na Sala do Senado -

Eurodeputados, deputados, académicos e representantes da sociedade civil debateram

a diabetes nas suas multiplas vertentes.

Protecdo de Dados

Atualmente a protec¢do de dados é considerada um fator essencial para qualquer instituicdo que
trate dados pessoais. Tem como principal foco garantir a confidencialidade, a privacidade, a

seguranca, a integridade e a disponibilidade dos dados pessoais.
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No ambito das atividades da APDP, que incluem a prestacdo de cuidados de saude, e, por isso,
requerem o tratamento de dados sensiveis, estamos preocupados em desenvolver as melhores
praticas para assegurar o cumprimento da legislacdo relativa a protecdo de dados,
designadamente o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de Abril de 2016, que estabelece as regras relativas a prote¢do das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados - Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), e a Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, que executa, na
ordem juridica portuguesa, este regulamento, reforcando a confianca dos nossos utentes, socios
ou outros clientes nos servicos que lhes sdo prestados.
A melhoria das medidas de seguranca e dos procedimentos internos, a sensibilizacdo e formacao
dos colaboradores, a transparéncia nas informacgdes prestadas, o envolvimento dos titulares de
dados e o respeito pelos direitos que Ihes assistem sdo alguns dos aspetos que mais valorizamos
nesta matéria.
O Encarregado de Protecdo de Dados (EPD) nomeado pela Dire¢do continua a informar e
aconselhar a Direcdo dos seus deveres em matéria de protecdo de dados, sensibilizar e
(in)formar os colaboradores, ser o ponto de contacto com os titulares de dados e a autoridade
de controlo e executar auditorias internas para controlar a conformidade com o RGPD.
O ano de 2023 manteve a tendéncia de crescimento do ano anterior no que concerne as acées
executadas para promover a protecado de dados e o cumprimento da legislacdo, destacando-se
as seguintes:
= Exercicio de direitos dos titulares
Em 2023, foram remetidos para o EPD 44 pedidos, incluindo 20 pedidos emitidos
pelo titular de dados (16 pedidos de retificagdo e 4 de acesso), 23 pedidos efetuados
por terceiras pessoas (7 pedidos de retificacdo e 16 de acesso) e 1 pedido emitido
por entidade judicial. Dos 16 pedidos de acesso efetuados por terceiras pessoas, 10
foram enviados por entidades externas ndo judiciais (4 relativos a utentes menores)
e 6 por familiares dos titulares de dados (2 relativos a titulares falecidos).

=  Formagao e sensibilizacao
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A APDP continuou a promover em 2023 ac¢Bes formativas e de sensibilizacdo dirigidas
aos seus colaboradores e a estimular a informacdo e a consciencializacdo dos seus

utentes, sécios e outros titulares de dados sobre a tematica da protegao de dados.

e AcOes dirigidas aos Colaboradores

*Formacao e-learning para todos os colaboradores, intitulada Protecdo de Dados
Pessoais: Uma abordagem inicial.

eFormacéao presencial sobre o procedimento relativo a Entrega de relatérios de
exames realizados na APDP, dirigida aos colaboradores envolvidos neste
processo e respetivos coordenadores.

*Emissao de 19 mensagens educativas e de sensibilizagao para as boas praticas
de segurancga e protecao de dados e 2 mensagem de reflexao.

mel  AcOes dirigidas aos Titulares de Dados

*Emissao de banners na Newsletter da APDP e de artigos no Espaco Protegao de
Dados da Revista “Diabetes: Viver em equilibrio”, sobre a Politica de Privacidade
da APDP e os direitos que assistem aos titulares de dados.

= Anadlise e elaborag¢ido de Acordos/Contratos

Enquanto responsavel pelo tratamento, até ao momento, a APDP celebrou 20
Acordos de Subcontratacdo com entidades que em seu nome e por sua conta tratam
dados pessoais para a prossecugao dos servicos contratualizados, 2 dos quais
celebrados em 2023.

Enquanto Subcontratante de outras entidades a APDP executou, em 2023, 1 contrato
relativo a um ensaio clinico com a respetiva entidade Promotora.

Foi ainda solicitado o parecer do EPD relativamente a 1 contrato no qual a APDP atua
enquanto entidade prestadora de servigos, 3 protocolos de cooperagdo, 2 projetos

internacionais de investigacdo e 2 projetos nacionais de intervencdo comunitaria.

= Anidlise de estudos/projetos de investigacdo
Em 2023, foram analisados e elaborada a avaliagdo de impacto sobre a protecdo de

dados de 12 estudos submetidos a APDP.
Continuaremos dedicados em melhorar os servicos que prestamos e a prote¢ao de dados
nao é excegao, ja que se apresenta como um pilar fundamental e transversal a todas as areas de

atuacdo da APDP.

3.AGRADECIMENTO
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Neste caminho percorrido de mais um ano de trabalho, a Direcdo gostaria de enaltecer e
agradecer a todos os que apoiam o dia a dia da APDP, particularizando os nossos trabalhadores,
pelo elevado profissionalismo e dedicacdo, dando o seu melhor, individualmente e em equipa e
gue com tanto esforco e empenho ajudam na nossa luta contra Diabetes.

Agradecemos também a todos os parceiros, desde instituicGes publicas, privadas e todos os
parceiros institucionais, nacionais ou internacionais, que apoiam e contribuem para o
desenvolvimento sustentdvel desta associagao.

Por fim, aos nossos utentes, para com quem temos um forte compromisso e missao de os apoiar

prestando-lhes servicos clinicos e educativos de elevada e continua qualidade.
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4. RELATO ECONOMICO-FINANCEIRO

4.1 ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

O exercicio econémico de 2023 da Associacdo Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP)
reflete a atuacdo da Direcdo durante o mandato vigente, da qual salientamos os seguintes factos
ocorridos:

e Apuramento de Resultado Liquido positivo de Eur. 69.121 (vs Eur. 31 541) que haviam
sido considerados para efeito orgamental no Plano de Atividades definido;

e Crescimento global do volume de negdcios (29,84%) impulsionado pelo crescimento das
receitas da farmacia (+76%) e na prestagdo de servicos clinicos;

e Manutencdo do arrendamento da Escola da Diabetes, que representa cerca de 30% dos
rendimentos suplementares;

e Do lado dos custos operacionais realgamos a crescimento de 25,6%, derivado sobretudo
pelo crescimento do CMVMC associado ao crescimento do volume de faturagdo na
farmacia, crescendo na mesma proporcdo (+176%), e um acréscimo nos gastos com
pessoal (+5%);

e Foi considerada uma provisdo por excesso de faturacdo referente ao Protocolo de

cooperagdao com a ARSLVT, Eur. 1.374.883.

Demonstra¢ao de Resultados por natureza
Através da principal demonstrac¢do financeira, a demonstragao de resultados por natureza, é

possivel verificar como se obteve o resultado do exercicio:

Crescimento % Peso %
DEMONSTRA@RO DE RESULTADOS 2021 2022 2023 2022-2023
Proveitos Operacionais 9540542 9963522 12936663 29,84%
Wendas e servicos prestados 8 234 707 8565652 11257971 31,43% l 85 S}‘i% . 87,02%
Subsidios, doactes e legados & exploracdo 251325 6389 20 318 218,02% 0,06% 0,16%
Qutros rendimentos e ganhos 1280711 1391481 1658 374 19,18% D 13,97% D 12,82%
Custos Operacicnais 8 509 711 8923667 11208 351 25,60% l 89,56% l Sﬁ,ﬁﬂbu
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 2422192 2 821735 4 454 744 57.87% |:| 28,32% |:| 34,44%
Fornecimentos e servigos externos 1697 624 1637 602 1975 253 20,62% D 16,44% D 15,27%
Gastos com o pessoal 4254355 4350593 4569917 5,04% B laze7 ] 35,33%
Qutros gastos e perdas 135 540 113 738 208 436 83,26% | 1,14%| 1,61%
Resultados antes de depr., gastos de financ. e impostos (EBITDA) 1030831 1033854 1728313 66,21% [| 10,44% D 13,36%
Imparidade de dividas a receber (perdas/reverstes) 387 843 583 764 1374823 135,51% I 5,86% ] 10,63%
Gastos/reversbes de depreciagfo e de amortizagiio 336 654 296 910 284 521 -4,17% | 2,58%| 2,20%
Resultado operacional [EBIT) 306 334 159 180 68 969 -56,67% | 1,60% 0,53%
Juros e rendimentos similares obtidos 167,5 228,75 152,73 -33,23% 0,00% 0,00%
Resultados antes de encargos financeiros e impostos 306 501 159 409 69 121 -56,64% | 1,60% 0,53%
Juros e gastos similares suportados 14,23 446,71 0 -100,00% 0,00% 0,00%
Resultados antes de imposto 306 487 158 962 69 121 -56,52% | 1,60% 0,53%
Imposto estimado para o periodo 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Resultado liquido do periodo 306 487 158 962 69 121 -56,52% | 1,60% 0,53%
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Proveitos Operacionais

crescimento’ peso¥%
PROVEITOS OPERACIONAIS 2021 2022 2023 2023
VENDAS 1535214 2268 109 3006581 76,21%
Farmécia 1523036 2267653 3996 507 76,24%
Otica 10955 - - 0,00% 0,0%
Merchadising & Livros 1323 456 73 -83,06% 0,0%
pREsmr,‘oEs DE SERVICOS 6609 393 6207 543 7261 463 15,31% [ T
saude 63092 620 5979 692 6968 365 16,53%
AdministragBes Regionais de Sadide 5710930 5317861 6322723 18,90%
ARS LVT 5401125 4963 765 5924822 19,36%
Outras 309 866 354096 397901 12,37% [ 31%
Subsistemas 432 275 437 688 394878 -9,78% [ 31%
Utentes 249 355 224142 250 763 11,88% | 1,9%
Quotizacbes 271683 260 641 262 390 -2,60% | z0%
Servigos Secundarios - - 839 100,00% 0,0%
Formacdo Profissional 35080 48 210 29 870 -38,04% 0,2%
SUBSIDIOS, DOACOES e LEGADOS A EXPLORACAD 20; 3 202:
SUBSIDIOS, DOAGCOES e LEGADOS A EXPLORACAO 25125 6386 20318 218,17%
Subsidios do Estado 4635 6386 20318 218,17%
IEFP 4635 4816 20 318 321,80%
Outros - 1570 - -100,00% 0,0%
Subsidios de Outras Entidades 20490 - - -100,00% 0,0%
Fundagio Ernesto Roma 20490 - - -100,00% 0,0%

OUTROS GANHOS E RENDIMENTOS 2021 2022 2023 2022-2023

OUTROS GANHOS E RENDIMENTOS 1280711 1391481 1658 208 19,18%
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 362836 236811 577530 143,38% B hsw
DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO OBTIDOS 1577 3666 364 -90,06% 0,0%
GANHOS EM SUBSIDIARIAS = = = 0,00% 0,0%
RENDIMENTOS RESTANTES ATIVOS FINANCEIROS 1320 151017 36 -99,98% 0,0%
RENDIMENTOS EM INVEST. NAO FINANCEIROS 365 681 378007 336742 -10,92% El 26%
OUTROS 549 297 621981 743 626 19,56% s
Total 9540542 9963522 12936 663 -16% 100%
Vendas:

As vendas, cuja principal contribuicdo é a atividade de comercializagdo da farmdcia comunitaria,
cresceram 76% face ao ano transato, derivado do crescimento do atendimento presencial. Em
2023, a farmacia atendeu 35.783 utentes o que representa um aumento de 56% relativamente
a 2022, com consequentes reflexos no ticket médio (111,45€, valor acima do valor registado em

2022, 98,72%€).

Prestagdes de Servigos:

As prestagOes de servigos (Salude, QuotizagGes e Formagdo Profissional) representaram 56% dos
proveitos operacionais gerados, com grande expressdo para a prestacdo de servicos de saude,
com destaque para os proveitos oriundos do Protocolo estabelecido com a ARSLVT. As

quotizac¢des sofreram uma ligeira descida face a 2022 (-2,69%).

Em 2023 a APDP ultrapassou o volume de produgao contratualizado (€4.549.998,84), sobretudo

na linha de producdo de cirurgias e bombas de insulina, tendo a APDP em concordancia faturado
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e provisionado esse excesso face ao protocolado. Consequentemente foi considerada uma
provisdo por excesso de faturacao referente ao Protocolo de cooperacdo com a ARSLVT, Eur.

1.374.883.

Subsidios:
Esta rubrica, que representa 0,2% do Proveitos Operacionais tendo na sua composicdo os

incentivos a contratacao recebidos do IEFP.

Outros rendimentos e ganhos:

A APDP procura diversificar as suas fontes de rendimento, e o esforco da Direcdo e da sua
equipa em 2023 conduziu a obtencdo de cerca de 1,6 milhdes de euros, valor que representou
um crescimento de 19%. Destacamos ndo so a realizacdo de diversos projetos comunitarios,
mas também o arrendamento da Escola e do espaco da didlise e os inUmeros donativos e

apoios recebidos, particulares e corporativos e consignacao de IRS.

Custos Operacionais

Crescimento%

Mercadorias 1269 156 1905127 3358 809 76%

Materiais de Consumo 1153035 916 430 1005935 200

Total # 61 2422192 2821557 4454744 16%
Crescimento% peso%
=1 N
Subcontratos 10802 5613 15222 58% 0,8%
Trabalhos Especializados 1047 356 914816 1061079 16% I:ISB-T%
Publicidade e Propaganda - 45 206 1688% 0.0%
Comissdes 647 727 695 -4% 0,0%
Vigilancia e Seguranca 26 567 29 067 31254 8% | 1,6%
Honorarios 165 601 170 301 230226 40% [| 12,1%
Conservacgdo e Reparagdo 26037 133873 188 969 415 |:| 9,600
Materiais 21941 21354 23606 11% | 1,2%
Energia e Fluidos 147 591 134192 124164 7% |] 6,3%
Deslocagdes, estadas e transportes 12352 21 471 50719 136% | 2,6%
Servigos diversos 178730 202 142 239514 1806 [| 12,1%

Total #62 1697 624 1637602 1975253 20.6%

Remuneragées do Pessoal 3436 382 3491919 3688120 6%

Crescimento% peso%

Encargos sobre remuneracdes 723917 732383 763 687 4% I:I 16,7%
Seguros de acidente de trabalho 26345 24 266 24310 0% | 0.5%
Outros gastos com o pessoal 58141 91 441 87810 -4% | 1,9%
Indemnizagdes 8570 10584 5990 -435 0,1%

Total #63 4254355 4350593 4569917 5,0%
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Custo das Mercadorias Vendidas e Consumidas (CMVMC):

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas registam um acréscimo de 76%
face a 2022, intimamente ligado ao acréscimo de igual valor na faturacdo da farmacia.

A rubrica Materiais de Consumo registou um acréscimo de 20%, muito por fruto da aquisicdo de
um conjunto de bombas de insulina ao abrigo do Programa PCSI, para reforgar a procura

existente, ja reportada pela Direcdo as entidades competentes.

Fornecimentos e Servigos Externos (FSE):

O valor de Fornecimentos e servicos externos teve um acréscimo em 2022 de cerca de 20%,
essencialmente associada a de contratacdo de servicos especializados. As rubricas com maior
peso sdo os trabalhos especializados (+54%) e energia e fluidos, cujos precos foram segurados
atempadamente, e anteciparam as oscilacées que o mercado de energia sofreu nos ultimos

anos.

Gastos com o Pessoal:
A rubrica de gastos com pessoal registou um acréscimo de cerca de 5% face a 2022 que resultou
de ajustes salariais ocorridos.

O total de trabalhadores dos quadros em 2023 foi 146.

Imparidades:

Foram consideradas as seguintes imparidades no ano de 2023:

a) a APDP ultrapassou o volume de produgdo contratualizado (Eur. 4.549.998,84), tendo a
APDP em concordancia faturado e provisionado esse excesso face ao protocolado. Esse

excesso totaliza Eur. 1.374.883que foi provisionado;

Depreciagoes:

As depreciagGes dos ativos fixos tangiveis registaram um decréscimo de -4,17% face a 2022.

Juro obtidos / suportados:
Na rubrica de juros apresenta valores reduzidos e inexpressivos, fruto por um lado das reduzidas
taxas de juro que ainda remuneram atualmente os depdsitos e saldos a ordem, e por outro pela

auséncia de qualquer endividamento financeiro contraido junto de institui¢cdes financeiras.
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Analise de Racios

Rentabilidade das Vendas 2021 2022 2023

Margem EBITDA 11% 10% 13% >0 Conforme
Margem EBIT 3,21% 1,60% 0,53% >0 Conforme
Rentabilidade Liquida das Vendas 0,03 0,02 0,01 =0 Conforme

Récio de Solvabilidade 2021 2022 2023
Capital Préprio [ Capital Alheio 1,56 1,36 4,41 =0,5 Conforme
Divida / Ativo Total 0% 0% 0% <150% Conforme

Récio de Autonomia Financeira 2021 2022 2023
Capital Préprio / Ativo Liquido 61% 57% 81% >25% Conforme

Récio de Despesa com pessoal e administragdo face aos 2022 2023 Recomendado Resultado
rendimentos anuais

Gastos com Pessoal / Vendas 45% 44% 35% < 66,6% Conforme

4.2 FACTOS SUBSEQUENTES

No passado dia 26 de Janeiro de 2024, e fruto das negocia¢des havidas durante o ano de 2023,
a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 21/2024 autorizou a Administracdo Central do Sistema
de Saude, I. P., a realizar a despesa inerente a celebragdo de um acordo de cooperagdo com a
Associacdo Protetora dos Diabéticos de Portugal de 2024 a 2027 no valor anual de e 4 638
757,26.

Nessa mesma resolucdo, e fruto da procura elevada e da preocupacdo da APDP demonstrada
pela APDP na ultrapassagem do valor protocolado na linha de produg¢do de bombas de insulina.
Assim, considerando que a APDP acompanhou, durante o ano de 2022, 557 utentes que
utilizavam bombas de insulina, tendo o custo dos consumiveis esgotado o valor financeiro
disponivel previsto e autorizado para a respetiva linha de produgdo, no ambito do acordo
celebrado entre esta entidade e a ARSLVT, I. P, gerando-se assim um subfinanciamento da

despesa autorizada sendo agora atribuida a verba de Eur. 423.894.

4.3 PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS
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A Dire¢do propoe que o Resultado Liquido do Periodo, positivo, no valor de 69.121,38€
(sessenta e nove mil cento e vinte e um euros e trinta e oito euros) seja transferido para a

conta de RESULTADOS TRANSITADOS.

Lisboa, 21 de Marco de 2024

Dr. José Manuel Boavida Dr. Jodo Filipe Raposo

Presidente Diretor Clinico
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4.4 ANEXOS

Balango em 31 de Dezembro de 2023:

AFPDF- Asseciagio Protectora Diabéticos Portugal Contribuinte : 500351875

BALANCO EM 31 DE REG. EXERCICIO DE 2023

Moeda : (WValores em Euros)

RUBRICAS

NOTAS

DATAS

A1 REG 22

31 REG 1022

ACTIVOD
Ativo nio corrente
Ativos fines answeis
Bens: do patrimenio histarico e artistico e cubural
Ativos infangiveds
Investimentos financeiros
Fundadores beneméritos/patrocinadores/doadores associados membros
Outres Creditos e ativos ndo comentes

Afive corrente

Caixa e depositos bancarios

Total dos fundos patrimoniais & do passive

7.560.620,17

Inveniarios 131.685,83
Creditos a receher 1.760.520,29
Estado e outros entes publicos L]
Fundadores beneméritos/patrocinadores/doadores associados membros 000
Crifarimentos 56.700, 12
Crafros atives comentss 8.108.960,50

1.803.182,20

12.862.050,34

Total do ativo 13.876373890 10:474.018,22
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniaiz

Fundos 133 1.247.840,63

Excedentes tcnicos 0,00

Feservas 135 5.143.42785

Resultados transitados 133 1.873.402,94

Excedentes de revalorizagio 0,00

Ajustamentos | Outras variagdes nos fundes pamimoniais 133 1.380.383.29
1124665443

Resultade Lguide do periodo 1335 55,121 3%

Total dos fundos patrimoniais 1131577581

Passive

Passive ndo corrente

Pronisdes 0,00 000

Provisdes especificas 0,00 0,00

Financiamentas obtidos Q.00 000

(Crutras conias a pagar 000 0

9,00 0,00

Pazsivo corrente

Fomecedorss 13 93 491 87 1.110.484,62

Estado e guiros entes publicos 137 177.114.77 150.758,52

Fundadores beneméritos patrocinadores/doadores associados membros 000 0.00

Financiamentas obtidos Q.00 000

Cifarimentos 133 3753415 5.38554

Crafros passives comentes 138 135233820 T404.579.32
1 55060009 8.671.208 40

Total do passivo 1 55060009 8.671.208.40

1387637550

20.474.018.22

FIM - InSormation Systams, 54

Precesade por Compatader
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Demonstragdo dos resultados por naturezas a 31 de Dezembro de 2023:

APDP- Aszeciacio Protectora Diabeticos Portugal Contribuinte - 500851875
DE\[GNSTHAI;.-"LO [0S RESULTADOS POE NATUREZAS PERIODICA
FERIODO DE 01 DE JANEIRO DE 2023 A 31 DE DEZEMERO DE 1023 Moeda: EUROS
FERIODOS
BEENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
23 1022
Vendas e servigos prestados 9 11.257.970,56 856565150/
Subsidics, doagdes e legados a exploragio 0138 20.318,42 438808
Variagdo mos inventarios da produgio 0,00 0,00
Trebalhos para a propria entidade 0,10 0.00)
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consmmidas g 445474376 2.820.750.7¢
Fomecimentos & Servios extermaos 13.10 1.975253.48 163094318
Gastos com o pessoal 11 4 56991695 4350592 54
Ajustamentos de inventirios (perdas/reversdes) 0,00 0.00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 13.1 1.374.822 71 583.764.15
Provisdes (mumentos radugdes) 0,00 0.00
Provisdes especificas (aumentos/Teduges) 0,00 0.00
Cmiras imparidsdes (perdas/Teversdes) 0,10 0.00)
Aunmentos/tedugdes de juste valor 0,10 0.00)
Chatros rendimentos 13.11 1.658.374,36 1.391.481,18
Chtros gastos 13.12 20843642 113.579,20/
EResultade antes de depreciacies, gastos de financiamento & impostos 353.400,11 45488211
(Gastos/Teversdes de depraciagio e de amortizagio 5 284.521 46 2065.910,06
Eesnltado operacional (antes de gastos de financiamento & impostos) 68968, 65/ 157.97T2 05
Turos e rendimentos similares abtdos 13.13 152,73 22875
Turos e gastos similares suportados 13.13 0,100 444,71
EResuliados antes de impostos 49121 38| 157.754,00
Imposto sobre ¢ rendimento do pesicdo 0,10 0.00)
Resultade iquido do periodo 69.121 38 157.754,00

FIM - Information Sysbams, SA

processado por computador
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APDP- Associacie Protectora Diabetices Portugal
DD:[GNSTEAQ:‘\O DOS FLUXOS DE CATXA PERIODICA
FERIODO FINDO EM 31 DE REG. EXERCICIO DE 2023

Demonstragdo dos fluxos de caixa a 31 de Dezembro de 2023:

Mpeds - (Valores em Euros)

. DATAS
RUBRICAS NOTAS
023 2022
A CAiTa idads
Recebimentos de Clientes & Utentes 131 10.330.043,50 E 595 01853
Pazamentos de subsidios 0.00 0,00
Pazamentos de apeios 000 0,00
Pazamentos de bolsas 000 0,00
Pazamento: a fomecedares 136 ST ARIE3 242 Q2807
Pazamento: ao pessoal 11 -1.673.61730 2492 459,51
Caixa gerada pelas operagdes 11 B0% 930,63 | 260.531,25
Pazamenio recebimento do imposto solre o rendimsnto 0,00 00|
Cramros recebimentos pammentas 13.513.8 -1326.327,20 -1.288.167,18
Fhizos de caixa das atividades operacionais (1) -317.596.64 ST1364.07
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
.-ltw;m;'ueis 3LLS -1Z1.7EE 33 -BETT5TT
Atives inmngTveis 0.00 0,00
Imvestimentos financeiros 0.00 0,00
Cratros atives .00 0.0
Recebimentos provenientes de:
Atrvos fixos ansmeis 000 0,00
Ativos intangiveis 1) 0,00
Imvestimentos financeiros 0.00 0,00
Outres atives 0.00 0,00
Subsidios a0 investimento .00 0.0
Taros & rendmmentos similarss 1313 1 %75
Dividendos 0,00
Fhmos de caixa das atividades de investimento (2) -121.633.60 -88.347.02
Fluxos de caixa das actividades de fimanciamento
Eecebimentos provenientes de:
Fmanciamentos ebtdos 000 435.000,00
Realizagdo de fundos 0.00 0,00
Coberrura de prejuizos 0.00 0,00
Doagdes 0.00 0,00
(Cratras operagies de financiamentos 0.00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Fmanciamentos ebtides 1341313 .00 ~425 000,00
Taros & gastos similares [0 ] 0,00
Dividendos 000 0,00
Reducio de fimdos 1) 0,00
(Cratras operages da financiamento 0.00 0,00
Fhmos de cama das atividades de financiamento (3} 000 0,00
Variagio de caixa e seus equivalentes {1+2+3) BSA.01T.05
Efeito das diferencas de cimbio [
Caiza e sens equivalentes no micie do periodo [N T1E.563,58
Caita ¢ sens equivalentes mo fim do periodo 16 4556 1503.182,20

F3M - Information Systams, SA

Processado por Computador
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4.5 RELATORIO E PARECER DA COMISSAO DE FISCALIZACAO

Senhores Associados,

No cumprimento das disposi¢Oes legais e dos estatutos da Associacdo Protetora dos Diabéticos de
Portugal vimos apresentar-vos o nosso parecer sobre os documentos emitidos pela Dire¢cdo, em

referéncia ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022.

Ao longo do ano acompanhamos as atividades da APDP tendo emitido pareceres e recomendagdes

sempre que entendemos necessario.

A Comissdo, com base na Certificagdo Legal de Contas e no Parecer do Fiscal Unico, no que respeita
as contas, examinou os documentos financeiros que compreendem o Balango em 31 de Dezembro
de 2022, a Demonstracao de Resultados por Natureza e a Demonstracao de Fluxos de Caixa, bem
como o Anexo as Demonstragdes Financeiras do Exercicio e o Relatério e Contas de 2022

documentos que evidenciam os seguintes montantes:

Total do Balango 11.802.809 €
Resultado Operacional 157.972 €
Resultado Liquido do Periodo 157.754 €

Entende a Comissdo de Fiscalizagdo que o objetivo apesar das dificuldades sentidas foi cumprido,
porquanto considera-se que os elementos produzidos e relevantes para analise obedecem as normas
contabilisticas em vigor e refletem a atividade financeira da Associagdo.

A Comissdo de Fiscalizagdo analisou também o Relatério de Atividades, o qual se verifica estar de

acordo com o Plano de Atividades previsto pela Direcdo e aprovado pela Assembleia Geral.

Assim, somos de parecer que:

1- Na&o se verificaram situagdes ou quaisquer atos que violassem os Estatutos;

2- A Comissao de Fiscalizagdo apreciou o Relatério de Atividades e as Contas referentes ao
exercicio de 2022 e considera que o mesmo evidéncia os factos mais relevantes da
atividade da Associacao;

3- A Comissdo de Fiscalizacdo no ambito das suas funcdes analisou as pecgas finais,
compreendendo estas Ultimas as Demonstragdes Financeiras, as quais incluem o Balango
em 31 de Dezembro de 2022 que evidencia um total de 11.802.809 € incluindo um
Resultado Liquido do Periodo de 157.754 €, a Demonstra¢do dos Resultados por
Natureza, a Demonstra¢do dos Fluxos de Caixa e o correspondente Anexo;

4- A Comissdo aprova a proposta da Dire¢do de aplicagdo de resultados apresentada para

que o valor do Resultado Liquido do Periodo que se apresenta positivo em 157.754 €
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(cento e cinquenta e sete mil setecentos e cinquenta e quatro mil euros) seja transferido
para resultados transitados.

5- Reitera-se a recomendacgdo efetuada por esta Comissdo nos anos transatos, no sentido
da continuacdo do processo conciliacdo e acertos de contas e sua respetiva aprovagao

com a ARSLVT, tal como aconteceu com os valores ora recebidos de 2015 e 2016.

Assim, a Comissdo de Fiscalizacdio recomenda a Assembleia-geral que aprove o Relatdrio de
Atividades e Contas da Geréncia referente ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022,

apresentadas pela Direg¢do, e agradece a colaboragdo prestada.

Lisboa, 23 de Margo de 2023

Dr. Alfredo de Sousa Dr. Diniz Vieira Dra. Isabel Escoval
Presidente do Conselho Fiscal Vogal Vogal

49



APDP- Associacao Protectora
Diabéticos Portugal

Anexo
18 de margo de 2024

© F3M - Information Systems, SA



Anexo em 18 de margo de 2024

Indice
1 Identificagcao da Entidade
4
2 Referencial Contabilistico de Preparagao das Demonstragées Financeiras
4
3 Principais Politicas Contabilisticas
5
3.1 Bases de Apresentacgao
5
3.2 Politicas de Reconhecimento e Mensuracgao
6
4 Politicas contabilisticas, alterag6es nas estimativas contabilisticas e erros:
9
5 Ativos Fixos Tangiveis
10
6 Locacgoes
11
7 Custos de Empréstimos Obtidos
11
8 Inventarios
122
9 Rédito
133
10 Subsidios do Governo e apoios do Governo
144
1 Beneficios dos empregados
144
12 Divulgacoes exigidas por outros diplomas legais
14
13 Outras Informacoées
155
13.1 Clientes e Utentes
155
13.2 Outros Ativos Correntes
166
13.3 Diferimentos
166

APDP- Associagao Protectora Diabéticos Portugal li
RUA DO SALITRE, 118-120
NIF:500851875 - Publicagdo em Diario da Republica
© F3M - Information Systems, SA



Anexo em 18 de margo de 2024

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

Caixa e Depoésitos Bancarios
177

Fundos Patrimoniais
177

Fornecedores
188

Estado e Outros Entes Publicos
188

Outros Passivos Correntes
199

Subsidios, doagodes e legados a exploragao
199

Fornecimentos e servigos externos
200

Outros Rendimentos
200

Outros Gastos
211

Resultados Financeiros
21

Acontecimentos apés data de Balango
222

APDP- Associagao Protectora Diabéticos Portugal Lii

RUA DO SALITRE, 118-120

NIF:500851875 - Publicagdo em Diario da Republica

© F3M - Information Systems, SA



Anexo em 18 de margo de 2024

1 Identificacdao da Entidade

A APDP - Associacdo Protectora dos Diabéticos de Portugal, com sede na Rua do Salitre n.2118-
120 1250-203 em Lisboa, com o NIPC 500851875 é uma Instituicao Particular de Solidariedade
Social, sem fins lucrativos, constituida em 13 de Maio de 1926 nos termos do n.21 do art? 94
do estatuto aprovado pelo Dec. Lei n.2 119/83 de 25 de Fevereiro. Encontra-se registada na
Direcdo Geral da Seguranca Social em 04/10/1982, sob o0 n.21/82, no livro n.2 1 das institui¢es
com fins de saude.

A APDP tem como Atividade principal a prestacdo de cuidados de salde a pessoa com
diabetes. Tem por objeto a protecao dos diabéticos em situagdo de manifesta e reconhecida
caréncia econémica, com a prestacdo de cuidados de saude de carater preventivo, curativo e
de reabilitacdo, estendendo a sua atividade a areas da formacgdo de profissionais de saude no
campo da diabetologia, em especial nos setores da educacdo, vigilancia periddica e
recuperacao do diabético, assim como na prevencgao e diagndstico precoce da doenga e das
suas manifestacoes tardias.

Para além da atividade principal que deu origem a APDP esta desenvolve, também, outra
atividade secunddria a referir: a Farmacia Social.

Promove, também, com regularidade acdes de formacao profissional certificada e investigacao
cientifica no ambito da diabetes e colabora com outros servicos nacionais e estrangeiros que
desenvolvem os mesmos objetivos, nomeadamente, com a Federacdo Internacional de
Diabetes - IDF- da qual é decana das instituicOes suas associadas.

Foi considerada como Grande Oficial da Ordem de Benemeréncia e recebeu do Ministério da
Salde a Medalha de Ouro como Mengdo Honrosa. Da Camara Municipal de Lisboa recebeu a
Medalha Municipal de Mérito - Grau Ouro.

E considerada uma Instituicdo de Superior Interesse Social por despacho conjunto do
Ministério das Financas e do Ministério da Saude é, também, um Centro de referéncia para a
Diabetes Pediatrica - SWEET - faz parte do Centro de Educacgdo da IDF, e da Associa¢do de
Defesa dos Utentes de Saude.

2 Referencial Contabilistico de Preparacao das Demonstracodes

Financeiras

Em 2023 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operagdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL)
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de Marco que foi revogado pelo Dec.Lei
98/2015 de 2 de junho, Portaria 105/2011 revogada pela Portaria 220/2015 de 24 de julho e
Portaria 106/2011 revogada pela Portaria 218/2015 de 23 de julho. No Anexo Il do referido
Decreto, refere que o Sistema de Normalizagdo para Entidades do Sector Ndo Lucrativo é
composto por:

° Bases para a Apresentagdo das Demonstracdes Financeiras (BADF);

. Modelos de Demonstrag¢des Financeiras (MDF) — Portaria n.2 220/2015 de 24 de
Julho;

° Cddigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015 de 23 de Julho;
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Anexo em 18 de margo de 2024

. NCRF-ESNL — Aviso n.2 8259/2015 de 29 de Julho;
° Normas Interpretativas (NI)
3 Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das Demonstra¢des
Financeiras foram as seguintes:
3.1 Bases de Apresentagao

As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacao das
Demonstracées Financeiras (BADF)

3.1.1 Continuidade:

Com base na informacao disponivel e as expetativas futuras, a Entidade continuard a operar no
futuro previsivel, assumindo que ndo ha a intengdo nem a necessidade de liquidar ou de
reduzir, consideravelmente, o nivel das suas operagdes. Para as Entidades do Sector Nao
Lucrativo, este pressuposto ndo corresponde a um conceito econdmico ou financeiro, mas sim
a manutencdo da atividade de prestacdo de servigos ou a capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2 Regime do Acréscimo (periodizagao econémica):

Os efeitos das transagoes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram
(satisfeitas as definicGes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura
conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo
registados contabilisticamente e relatados nas demonstragdes financeiras dos periodos com os
quais se relacionem. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas respetivas contas das rubricas
“Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

Porém a Diregao derroga o principio do acréscimo e da consisténcia no que se refere as quotas
dos associados dado que os valores em causa iriam distorcer as demonstragdes financeiras.
Pelo que as quotas dos associados sdo contabilizadas apenas pela emissdo e cobranga efetiva
das mesmas. Apesar da quota mensal ser de €2,00 existem varios sécios que, por decisdo
pessoal, decidem ter uma quota de valor superior.

Em Assembleia Geral Ordinaria de 22 de marc¢o de 2023 foi aprovada a atualiza¢do do valor
mensal de quotas para 2,50€ a entrar em vigor a partir de 01 de janeiro de 2024.

A ultima atualizagdo do valor de quotas tinha sido em 2010.

3.1.3 Consisténcia de Apresentacao

As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que Ihes ddo origem, exceto quando
ocorrem alteragGes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas
e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informacao fidvel e mais relevante
para os utentes.

3.14 Materialidade e Agregacao:

A relevancia da informacdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
depende da quantificacdo da omissdo ou erro. A informacdo é material se a sua omissao ou
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Anexo em 18 de margo de 2024

inexatiddo influenciarem as decisGes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstragdes financeiras. Itens que ndo sdao materialmente relevantes para justificar a sua
apresentacao separada nas demonstragées financeiras podem ser materialmente relevantes
para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

3.15 Compensagao

Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como os
gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

3.1.6 Informagdao Comparativa

A informacao comparativa deve ser divulgada, nas Demonstrag¢des Financeiras, com respeito
ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas
contabilisticas devem ser levadas a efeito em toda a Entidade e ao longo do tempo e de
maneira consistente. Procedendo-se a alteracées das politicas contabilisticas, as quantias
comparativas afetadas pela reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

e A natureza da reclassificacdo;

e A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

e Razdo para a reclassificacado.

3.2 Politicas de Reconhecimento e Mensurag¢ao
3.21 Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzidos das
depreciacGes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisicdo, inicialmente,
registado inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades
necessarias para colocar os ativos na localizagdao e condigdo necessdrias para operarem da
forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos custos de desmantelamento e
remogao dos ativos e de restauragao dos respetivos locais de instalagdo ou operacao dos
mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

O Ativo Fixo Tangivel é constituido polos seguintes montantes liquidos.

4 Edificios no valor contabilistico de 7.097.125€

e Equipamento basico diverso no valor contabilistico de 130.087€
e Equipamento administrativo no valor contabilistico de 51.582€
e Qutros ativo fixos tangiveis no valor contabilistico de 120.020€

e Ativos intangiveis no valor contabilistico de 0€

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutencgao e reparagao dos ativos sao
registadas como gastos no periodo em que sao incorridas, desde que ndo sejam suscetiveis de
gerar beneficios econémicos futuros adicionais.
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As depreciagOes sao calculadas, assim que os bens estdao em condi¢bes de serem utilizados,
pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada
grupo de bens.

As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se
encontra na tabela abaixo:

Descrigao Vida util estimada
(anos)
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgGes 50
Equipamento basico 6

Equipamento de transporte
Equipamento bioldgico

Equipamento administrativo 6
Outros Ativos fixos tangiveis 6

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela
diferenca entre o valor de realizacdo e a quantia escriturada na data de alienacao, sendo que
se encontram espelhadas na Demonstracdo dos Resultados nas rubricas “Outros rendimentos
” ou “Outros gastos ”.

Ativos Intangiveis

Os critérios estabelecidos relativamente aos Ativos Fixos Tangiveis aplicam-se aos ativos
intangiveis.

3.2.2 Bens do patrimadnio histérico e cultural

Os “Bens do patriménio histérico e cultural” encontram-se valorizados pelo seu custo
histdérico. Os bens que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados
ao seu justo valor, ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na
contabilidade do dador.

O justo valor é aplicavel aos bens que, inicialmente, foram adquiridos a titulo oneroso sejam
contabilizados pela primeira vez e seja impossivel estabelecer o seu custo histérico devido a
perda desses dados. Esta mensuracdo também efetuada para os bens cujo valor de transagado
carega de relevancia devido ao tempo transcorrido desde a sua aquisicdo ou devido as
circunstancias que a rodearam.

Os Bens do patrimdnio histdrico e artistico dizem respeito ao Museu e a Biblioteca da APDP no
valor de 9.654€ e 33.771€, respetivamente, sendo que estdo amortizados pelo montante de
34.721€. O valor de 8.704€ n3o é passivel de amortizagao.

3.23 Propriedades de Investimento

Em 2023 a APDP ndo detém Propriedades de Investimento.

3.24 Investimentos financeiros

No exercicio de 2023 contabilizou-se uma participa¢do, negativa, da APDP em 100% e no
montante de 2.826,94€ resultado da aplicacdo do Método da Equivaléncia Patrimonial da
empresa Noscito Unipessoal, Ld2 referente ao exercicio de 2023.
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Os outros investimentos financeiros dizem respeito aos Fundos de Compensacao do Trabalho -
FCT - e referem-se aos colaboradores da APDP admitidos a partir de outubro de 2013.
Em 2023 o FCT teve uma desvalorizacdao de 586,57 euros.

3.25 Inventarios
Os “Inventdrios” estdo registados ao custo de aquisicdo.

A Entidade adota como método de custeio dos inventarios pelo custo médio ponderado.

Ao longo do ano de 2023 foram efetuadas duas contagens intercalar das existéncias da
Farmacia

tendo a APDP ficado dispensada da contagem final do exercicio de 2023 por Antdnio Belém &
Antdnio Gongalves - SROC, Lda.

Os inventarios da APDP dizem respeito a:

Descritivo Valor
Farmacia 126.197,62
Outros 4.048,18

Total 130.245,80

Os Inventdrios que a Entidade detém, mas, que se destinam a contribuir para o
desenvolvimento das atividades presentes e futuras ou aos servicos que lhes estdo associados
ndo estdo diretamente relacionados com a capacidade para gerar fluxos de caixa, estdo
mensurados pelo custo corrente e contabilizados diretamente a custos na conta 61.

3.2.6 Instrumentos Financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s quando se tornam uma parte
das disposi¢des contratuais do instrumento.
Créditos a Receber

Os Créditos a Receber encontram-se registadas pelo seu custo. Esta rubrica é apresentada no
Balangco como Ativo Corrente.

Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica “Caixa e depésitos bancarios” inclui caixa e depdsitos bancarios de curto prazo que
possam ser, imediatamente, mobilizaveis sem risco significativo de flutua¢des de valor.

Fornecedores e Outros Passivos Correntes

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outros passivos correntes” sao contabilizadas pelo
seu valor nominal.
3.2.7 Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds deduc¢do dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
e Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

e Fundos acumulados e reservas;
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e Subsidios, doacbes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

aplicavel a cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.2.8 Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos

Em 22 de maio de 2019 a APDP negociou uma conta caucionada no valor de trezentos mil
euros com uma TAN de 2,00% para fazer face a necessidades de tesouraria pontuais.

Em 2023 foram utilizados 275.000,00 ao longo do exercicio, mas foram liquidados no final do
ano.

Locacdes

Mantém-se em 2023 a locacdo operacional referente a vdrias impressoras e fotocopiadoras.
As rendas estdo reconhecidas como gasto do periodo na rubrica de “Fornecimentos e Servicos
Externos”.

3.2.9 Estado e Outros Entes Publicos

A Associagdo Protectora dos Diabéticos de Portugal estd isenta de IRC.

Aisencdo foi concedida pela Autoridade Tributaria em 17 de Dezembro de 2012 através de
oficio assinado por Joaquim Manuel Pombo Alves, por delegacdo e substituicdo de
competéncias do Diretor de Finangas Adjunto. A Autoridade Tributaria considerou os
rendimentos da Farmacia e da Otica isentos ao abrigo da regra geral prevista no art.10.2, n.21
al. b) do CIRC.

Em 2022 a APDP ndo tem IRC a liquidar.

4 Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas

contabilisticas e erros:
Nao se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteracdo voluntaria em politicas
contabilisticas.
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5 Ativos Fixos Tangiveis
Bens do patrimdnio histdrico, artistico e cultural

No periodo de 2022 e 2023 ndo ocorreram movimentos nos “Bens do patrimdnio, histérico,

artistico e cultural”:

2022
Descrigao Saldo inicial Aquisi¢des / Abates Transferéncias | RevalorizagGes Saldo final
Dotagdes
Custo 0,00 0,00
Bens Imdveis 0,00 0,00
Arquivos 0,00 0,00
Bibliotecas 33.770,61 33.770,61
Museus 9.654,41 52,37 9.602,04
Bens moveis 0,00 0,00
Total 43.425,02 0,00 52,37 0,00 0,00 43.372,65
2023
Descri¢dao Saldo inicial Aquisi¢bes/ Abates Transferéncias | Revalorizagbes | Saldo final
Dotacgdes
Custo

Bens Imdveis 0,00 0,00
Arquivos 0,00 0,00
Bibliotecas 33.770,61 33.770,61
Museus 9.602,04 9.602,04
Bens moveis 0,00 0,00
Total 43.372,65 0,00 0,00 0,00 0,00 43.372,65

Outros Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciacGes acumuladas, a reconciliagdo da quantia
escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2023 e de 2022 mostrando as adicGes, os abates
e alienacgdes, as depreciacdes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o
seguinte quadro:
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2022
Descrigao Saldo inicial Aquisi¢des / Abates Transferéncias | Revalorizagées Saldo final
Dotagoes
Custo
Terrenos e recursos naturais 0,00
Edificios e outras constr. 9.954.134,19 0,00 9.954.134,19
Equipamento basico 2.690.792,88 4567,87 62222,30 2.633.138,45
Equipamento de transporte 0,00
Equipamento bioldgico 0,00
Equipamento administrativo 1.161.837,42 5.261,47 91597,46 1.075.501,43
Outros Ativos fixos tangiveis 123.094,33 3.223,22 8887,94 117.429,61
Total | 13.929.858,82 13.052,56 162.707,70 0,00 0,00 | 13.780.203,68
Depreciagées acumuladas
Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00
Edificios e outras constr. 2.526.505,15 165.251,81 2.691.756,96
Equipamento basico 2.371.589,08 104.952,59 62222,30 2.414.319,37
Equipamento de transporte 0,00
Equipamento bioldgico 0,00
Equipamento administrativo 1.086.516,71 17.952,00 91597,46 1.012.871,25
Outros Ativos fixos tangiveis 102.907,90 4.615,97 8887,94 98.635,93
Total 6.087.518,84 292.772,37 162.707,70 0,00 0,00 6.217.583,51
2023
Descrigao Saldo inicial Aquisicbes / Abates Transferéncias | Revalorizagées Saldo final
Dotagoes
Custo
Terrenos e recursos naturais 0,00
Edificios e outras constru. 9.954.134,19 9.954.134,19
Equipamento bdsico 2.633.138,45 11.375,09 2.644.513,54
Equipamento de transporte 0,00 0,00
Ferramentas e utensilios 0,00 0,00
Equipamento administrativo 1.075.501,43 1.279,82 1.076.781,25
Outros Ativos fixos tangiveis 117.429,61 106.212,08 223.641,69
Total | 13.780.203,68 118.866,99 0,00 0,00 0,00 | 13.899.070,67
Depreciacdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00
Edificios e outras constru. 2.691.756,96 165.251,81 2.857.008,77
Equipamento basico 2.414.319,37 100.106,40 2.514.425,77
Equipamento de transporte 0,00 0,00
Ferramentas e utensilios 0,00 0,00
Equipamento administrativo 1.012.871,25 12.327,30 1.025.198,55
Outros Ativos fixos tangiveis 98.635,93 4.984,93 103.620,86
Total 6.217.583,51 282.670,44 0,00 0,00 0,00 6.500.253,95

As depreciagdes com o ativo fixo tangivel diminuiram em 2023 em 10.102€.

Os ativos da Biblioteca estdo totalmente depreciados em 33.770,61€.

6 Locacdes
7 Custos de Empréstimos Obtidos
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8 Inventarios
Em 31 de Dezembro de 2023 a rubrica “Inventdrios” apresentava os seguintes valores:
2022 2023
Descrigao Inventario Compras Reclassificagbes | Inventario Compras Reclassificagbes | Inventario
inicial e Regularizagdes final e Regularizagdes final
Mercadorias 104.856,70 | 1.932.228,22 93,68 131.686,83 | 3.357.368,00 130.245,80
Matérias-primas, 915.455,38 0,00 1.095.934,73 0,00
subsididrias e de
consumo
Produtos acabados e 0,00 0,00
intermédios
Subprodutos, 0,00 0,00
desperdicios, residuos e
refugos
Produtos e trabalhos em 0,00 0,00
curso
Total 104.856,70 | 2.847.683,60 93,68 131.686,83 | 4.453.302,73 0,00 130.245,80
Custo das mercadorias 2.820.759,79 4.454.743,76
vendidas e das matérias
consumidas
Variagdes nos 0,00 0,00
inventarios da produgdo
Movimentos 2023

Existéncias Iniciais 131.686,83

Compras 3.357.368,00

Autoconsumos 1.095.934,73

Regularizagdo de Existéncias 0,00

Existéncias Finais 130.245,80

Gasto do Periodo 4.454.743,76

O CMVMC regista um aumento de 1.633.983 mil euros em relagdo a 2022 devido ao aumento
das compras da farmdcia e dos autoconsumos.

As compras da farmdcia cresceram 74% face a 2022 o equivalente a 1.400 mil €.

Os autoconsumos aumentaram 180 mil euros.
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9 Rédito
Nos periodos de 2023 e 2022 foram reconhecidos os seguintes Réditos:
Descrigao 2023 2022
Vendas 3.996.507,49 2.268.108,69
Prestacao de Servigos
Servigos de Saude 6.968.364,71 5.979.691,62
Quotas de utilizadores 262.389,66 269.641,19
Quotas e joias 0,00 0,00
Servigos Secundarios 838,80 0,00
Promocdes para captagdo de recursos 0,00 0,00
Formacao 29.870,00 48.210,00
Rendimentos de patrocinadores e colaboragdes 0,00 0,00
Juros 152,73 228,75
Royalties 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Total | 11.258.123,39 8.565.880,25

Em 2023 o total dos réditos apresentam um crescimento de 31% face a 2022.

No entanto, o maior crescimento registou-se nas vendas de mercadorias, mais 1.728 mil euros,
e na prestacdo de servicos com mais cerca de 988 mil euros.

As quotas de associados diminuiram bem como a formagao.

O valor dos juros obtidos é residual.

Vendas 2023 2022
Farmacia 3.996.434,34 | 2.267.652,51
Vendas Outros 73,15 49,18
Total 3.996.507,49 | 2.267.701,69

Em 2023 as vendas da farmacia tiveram um crescimento de 76% face a 2022 com mais 1.728
mil euros de faturagdo de receitudrio comparticipado pelo SNS.

As outras vendas ndo sao significativas face ao total dos réditos.
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10 Subsidios do Governo e apoios do Governo
A 31 de Dezembro de 2023 e 2022 a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de
“Subsidios do Governo” e “Apoios do Governo”:

Descrigdo | 2023 | 2022

Subsidios do Governo

IEFP 20.318,42 4.819,06

Seguranga Social - Apoios Covid-19 0,00 1.569,92
Apoios do Governo
SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES
Fundagdo Ernesto Roma 0,00 0,00

Total | 20.318,42 6.388,98

Em 2023 registou-se um aumento substancial dos subsidios a exploragao, por parte do IEFP
para a promogdo do emprego jovem.

11 Beneficios dos empregados
O nimero de membros dos érgaos diretivos, nos periodos de 2022 e 2023 foi de 16.

Os 6rgdos diretivos ndo usufruem de remuneragdes referente aos cargos que desempenham a
excecdo do Diretor Clinico, Dr. Jodo Raposo, por ineréncia estatutaria.

O numero de pessoas ao servico da Entidade em 31/12/2022 foi de 144 e em 31/12/2023 foi
de 146.

Ocorreram 19 admissdes e 16 rescisoes.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Descrigao 2023 2022
Remuneragdes aos Orgaos Sociais 0,00 0,00
Remuneragdes ao pessoal 3.688.120,13 3.491.919,10
Beneficios Pés-Emprego 0,00 0,00
Indemnizagdes 5.990,47 10.583,55
Encargos sobre as Remuneragdes 763.686,73 732.383,22
Seguros de Acidentes no Trabalho e Doencgas 24.310,07 24.265,54
Profissionais
Gastos de Agdo Social 0,00 0,00
Outros Gastos com o Pessoal 87.809,56 91.441,13
Total 4.569.916,96 | 4.350.592,54

Os gastos totais com o pessoal aumentaram 5% face a 2022. De todas as rubricas salientam-se
os gastos com as remuneracgdes e respetivos encargos sobre remuneragdes.

12 Divulgac0des exigidas por outros diplomas legais
A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situa¢do de mora, nos termos do Decreto-Lei
534/80, de 7 de Novembro.
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Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se
que a situacgdo da Entidade perante a Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos

prazos legalmente estipulados bem como a Administracao Tributaria.

Os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas foram de €10.627,20 em 2023.

13
13.1

Outras Informacgdes
Clientes e Utentes

Para os periodos de 2023 e 2022 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da seguinte

forma:

Descrigao

2023

|

2022

Clientes e Utentes c/c

Clientes

3.745.728,31

2.730.579,50

Utentes

30.650,32

29.940,79

Outros

0,00

0,00

Clientes e Utentes titulos a receber

Clientes

Utentes

Clientes e Utentes factoring

Clientes

Utentes

Clientes e Utentes cobranga duvidosa

Clientes

7.430.391,34

1.302.734,81

Utentes

Total

11.206.769,97

4.063.255,10

Em 2023 a conta clientes regista um aumento total de 7 milhdes de euros face a 2022 para o
qual contribuiu a faturagdo de acerto de contas com o Estado.

A conta de utentes cobranga duvidosa aumentou 570% devido a constitui¢do de imparidades
referente aos anos de 2017 a 2022 por faturacdo acima do Protocolo com o Estado.

Saldo inicial Reforgo Reversdo Saldo final
Clientes 1.280.816,43 | 6.162.475,97 | 34.819,44 7.408.472,96
Utentes 21.918,38 21.918,38
Total | 1.302.734.81 | 6.162.475,97 | 34.819,44| 7.430.391,34
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13.2 Outros Ativos Correntes

A rubrica “Outros ativos correntes” tem, em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a seguinte

decomposigdo:

Descrigao 2023 2022

Remunerac¢Ges a pagar ao pessoal 0,00 0,00
Adiantamentos ao pessoal 0,00 0,00
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos 3.775,47 4.967,64
Devedores por acréscimos de rendimentos 1.267.019,79 8.617.577,38
Outras operagdes - Projetos 51,40 0,00
Outros Devedores 32.985,69 16,54
Perdas por Imparidade -4.084,00 -512.600,66

Total 1.299.748,35 8.109.960,90

A conta outros ativos correntes regista uma diminuicdo de 6.810 mil euros face a 2022
decorrente da anulacdo das provisdes constituidas por acréscimo de rendimentos de faturacao
de bombas de insulina, de anos anteriores e que foram faturadas ao Estado em 2023, no valor
de 803 mil euros.

Os outros devedores registam um acréscimo de 32.985€ referente a créditos de IVA de 2015,
2021 e 2022 por substituicdo de declaragdes de IVA devido a aplicagdo do regime de IVA pelo
Método da Afetacdo Real aos periodos de 2021 e 2022, que por lapso ndo tinha sido
corretamente aplicado.

As perdas por imparidade diminuiram 508.516 € e dizem respeito a reversdes de 2019 e 2022
resultantes do acerto de contas com o Estado.

13.3 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descrido | 2023 | 2022
Gastos a Reconhecer
Diversos 2.778,19 56.700,12
Total 2.778,19 56.700,12
Rendimentos a Reconhecer
Quotizag¢des de associados 37.634,16 5.386,94
Outros 0,00 0,00
Total 37.634,16 5.386,94

O valor apurado em gastos a reconhecer diz respeito a seguros, medicina no trabalho,
assinaturas, etc., diminuiu em cerca de 54.400 euros.

Os rendimentos a reconhecer contabilizados em 2023 dizem respeito a quotas de associados
referente a anos futuros e aumentaram em cerca de 32.000 euros.
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13.4 Caixa e Depdositos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancarios”, a 31 de Dezembro de 2023 e 2022, encontrava-se

com os seguintes saldo:

Descrigao 2023 2022
Caixa 1.517,95 1.974,07
Depodsitos a ordem 452.432,01 1.341.208,13
Depésitos a prazo 710.000,00 460.000,00
Total 1.163.949,96 1.803.182,20

Em 2023 regista-se uma diminuicdo de 639 mil euros em caixa e depdsitos bancarios face a

2022.

A diferenca registada deve-se ao facto de no ano transato a ARSLVT ter liquidado, em
dezembro, o valor apurado na Auditoria de 2015 e 2016 no valor total de 651.127,85 euros
(2015=311.483,89 e 2016=339.643,96).

A variagdo negativa reflete-se na demonstragdo de fluxos de caixa.

13.5 Fundos Patrimoniais

Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagoes:

Descrigao Saldo Inicial Aumentos Diminuigoes Saldo Final

Fundos 2.247.840,65 0,00 0,00 2.247.840,65
Excedentes técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00
Reservas 5.143.427,85 0,00 0,00 5.143.427,85
Resultados transitados 1.873.402,94 0,00 251.163,80 1.622.239,14
Excedentes de revalorizagao 0,00 0,00 0,00 0,00
QOutras variagdes nos fundos patrimoniais 2.380.383,29 0,00 147236,50 2.233.146,79

Total | 11.645.054,73 0,00 398.400,30 | 11.246.654,43

A diminuicdo registada de 2022 para 2023 nos fundos patrimoniais, de cerca de 398 mil euros,
dizem respeito a diminui¢do dos resultados transitados e das variagdes nos fundos

patrimoniais

Os fundos e as reservas da APDP mantém-se sem alteracdes de 2022 para 2023.

O Resultado Liquido do Periodo em 2023 é de 69.121,38 euros, menos 88.632,71€ face ao ano

transato.
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13.6 Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:

Descrigao 2023 2022
Fornecedores c/c 993.491,87 1.110.484,62
Fornecedores titulos a pagar 0,00 0,00
Fornecedores faturas em recegdo e conferéncia 0,00 0,00
Total 993.491,87 1.110.484,62

O saldo de fornecedores diminuiu face a 2022 em 116 mil euros decorrente da atividade
normal da APDP.

13.7 Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descrigdo | 2023 | 2022

Ativo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas 16,52 0,00

Coletivas

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 1.110,33 0,00

Outros Impostos e Taxas 0,00 0,00
Total 1.126,85 0,00

Passivo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas 0,00 3,50

Coletivas

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 26.659,39 15.677,52

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas 61.870,64 54.642,26

Singulares

Seguranga Social 88.584,74 79.637,91

Outros Impostos e Taxas - FCT/ FGCT 0,00 797,33
Total 177.114,77 150.758,52

A conta de Estado e Outros Entes Publicos aumentou 26 mil euros, em 2023, e dizem respeito
a IVA, retencdo de impostos de IRS e seguranca social.
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13.8 Outros Passivos Correntes

A rubrica “Outros passivos correntes” desdobra-se da seguinte forma:

Descrigao 2023 2022
N3ao Corrente Corrente Nao Corrente Corrente
Pessoal
Remuneragdes a pagar 0,00 0,00
Caugodes
Outras operagoes 0,00 148,74
Perdas por imparidade acumuladas 0,00 0,00
Fornecedores de Investimentos 0,00 3.043,89
Clientes credores 2.432,00 347.272,72
Credores por acréscimo de gastos 1.179.739,10 1.098.308,40
Outros devedores e credores 170.188,19 5.955.805,57
Adiantamento de Clientes 0,00 0,00
Total 0,00 1.352.359,29 0,00 | 7.404.579,32

A rubrica outros passivos correntes apresenta um decréscimo, significativo, de 6 milhdes de
euros, face a 2022, resultado da regularizacdo das contas credoras do cliente ARSLVT de 2017
a 2023.

Foi possivel o apuramento e a emissdo da faturacdo das Bombas de Insulina bem como dos
GDH a ARSLVT e as devidas regularizacdes dos acréscimos de réditos contabilizados entre 2017
e 2022.

A rubrica Fornecedores de Investimento ndo apresenta valores em 2023.

Os credores por acréscimo de gastos dizem respeito a encargos com férias a pagar em 2024 e a
diversos projetos em curso. O aumento foi de 81 mil euros.

Os outros devedores e credores dizem respeito a créditos da ARSLVT de 2017 a 2022
resultante do pagamento em duodécimos que por vezes é superior ao valor mensal faturado e
que foi regularizado em 2023.

13.9 Subsidios, doacoes e legados a exploragao

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2023 e 2022, os seguintes subsidio, doacdes,
herangas e legados:

Descrigao 2023 2022
Subsidios do Estado e outros entes publicos 20.318,42 6.388,98
Subsidios de outras entidades 0,00 0,00
Doacdes e herangas 0,00 0,00
Legados 0,00 0,00
Total 20.318,42 6.388,98

Em 2023 os subsidios a exploracdo aumentaram cerca de 14.000 euros, contributo do Instituto
de Emprego e Formacgdo Profissional - IEFP - referente a estagio profissional.
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13.10 Fornecimentos e servigos externos

A reparticao dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro
de 2023 e de 2022, foi a seguinte:

Descrigao 2023 2022

Subcontratos 15.221,53 9.612,96
Servigos especializados 1.522.029,17 1.248.829,99
Materiais 23.605,83 21.354,39
Energia e fluidos 124.163,90 134.192,27
DeslocagGes, estadas e transportes 50.719,04 21.470,88
Servigos diversos 239.514,01 204.482,69

Total 1.975.253,48 1.639.943,18

Em 2023 os fornecimentos e servigos externos registam um aumento de 20%, cerca de 335
euros face a 2022.

A maioria das rubricas apresentam aumento de gastos a excecao da energia e fluidos devido
ao contrato de energia que garante o valor contratualizado até 2026 sem atualizagdes.

O aumento generalizado dos pregos de bens e servicos reflete-se no diferencial face ao
periodo homdlogo.

13.11 Outros Rendimentos

A rubrica de “Outros rendimentos ” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigao 2023 2022

Rendimentos Suplementares 577.529,87 236.810,51

Descontos de pronto pagamento obtidos 364,43 3.665,76

Recuperagdo de dividas a receber 0,00 0,00

Ganhos em inventarios 0,00 0,00

Rendimentos e ganhos em subsidiarias, 0,00 0,00

associadas e empreendimentos conjuntos

Rendimentos e ganhos nos restantes ativos 35,78 151.017,25

finance

Rendimentos e ganhos em investimentos ndo 336.706,08 378.007,00

financeiros

Outros rendimentos e ganhos 743.738,20 621.980,67
Total 1.658.374,36 1.391.481,19

Esta conta regista um aumento global de 19%, cerca de 267 mil euros, face a 2022.

Os rendimentos suplementares tém um acréscimo de 340 mil euros face ao ano transato e
deve-se a novos projetos e ensaios clinicos em execugdo.

Os rendimentos e ganhos nos restantes ativos financeiros apresentam um valor residual em
2023 porque em 2022 ocorreu a venda da quota parte do imdvel no Largo do Chafariz.

Os rendimentos e ganhos em investimentos nao financeiros diminuiram, em cerca de 41 mil
euros, e dizem respeito a locacdes de espacos.

Os outros rendimentos e ganhos aumentaram cerca de 122 mil euros com o contributo de
subsidios para investimentos, donativos, consignacdo de IRS e campanhas.
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13.12 Outros Gastos

A rubrica de “Outros gastos ” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigao 2023 2022

Impostos 18.710,07 9.005,56
Descontos de pronto pagamento concedidos 545,01 486,54
Dividas incobraveis 0,00 0,00
Perdas em inventarios 0,00 93,68
Gastos e perdas em subsidiarias e associadas 2.826,94 5.813,10
Gastos e perdas nos restantes ativos financeiros 0,00 0,00
Gastos e perdas investimentos ndo financeiros 84.386,01 46.449,58
Outros Gastos e Perdas 101.968,39 51.731,44

Total 208.436,42 113.579,90

A conta outros gastos regista em 2023 um aumento de cerca de 95 mil euro.

Os gastos e perdas em subsididrias dizem respeito a participacdo da APDP no capital da
Noscito, Lda que, em 2023 teve um Resultado Liquido negativo de 2.826,94€.

Os gastos e perdas em investimentos ndo financeiros tiveram um acréscimo de 38 mil euros e
englobam os gastos com estudos e projetos, congressos diversos, corregdes de anos anteriores
entre outros itens de menor relevancia.

Os outros gastos e perdas aumentaram 50 mil euros devido a realizacdo de atividades diversas
pelo Nucleo Jovem da APDP e donativos.

13.13 Resultados Financeiros

Nos periodos de 2023 e 2022 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos
relacionados com juros e similares:

Descricdo | 2023 | 2022
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 0,00 446,71
Diferengas de cambio desfavoraveis 0,00 0,00
Outros gastos e perdas de financiamento 0,00 0,00
Total 0,00 446,71
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 152,73 228,75
Dividendos obtidos 0,00 0,00
Outros Rendimentos similares 0,00 0,00
Total 152,73 228,75
Resultados Financeiros 152,73 -217,96
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Em 2023 ndo se registaram juros suportados apenas rendimentos sem expressado devido as
baixas taxas de juro praticadas nos mercados financeiros.

Em 2023 o saldo foi positivo em 152 euros.

13.14 Acontecimentos apds data de Balanco

No ano de 2023 n3o ocorreram acontecimentos apds a data do balango a referir.

LISBOA, 18 de marco de 2024

O Contabilista Certificado A Diregdo
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